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RESUMO

Este estudo investiga o papel dos Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA) e dos Ambientes de Aprendizagem
Baseados em Computador (AABC) no contexto educacional, explorando suas bases epistemolégicas, aplicacdes
prdticas e os fatores que influenciam sua adogéo. A pesquisa parte da premissa de que os AVAs e AABCs, ao
infegrarem Tecnologias da Informagéo e Comunicacédo (TICs), promovem uma aprendizagem mais auténoma,
colaborativa e centrada no aluno. Os resultados confirmam que as ferramentas digitais, como féruns,
videoconferéncias, wikis e blogs, atuam na facilitagéo da interacdo e colaboragdo em ambientes virtuais,
promovendo a construcdo coletiva do conhecimento. Além disso, o design instrucional e a avaliacdo continua
foram identificados como fatores necessdrios para garantir bons resultados dos AVAs na educagéo. No entanto,
a simples introducéo de tecnologias ndo é suficiente para melhorar o ensino; a eficdcia dos AVAs depende
também da formagéo e preparacéo adequadas dos professores, que muitas vezes enfrentam desafios técnicos e
resisténcia & mudanga. O estudo aponta a necessidade de novas pesquisas para entender melhor como superar
essas barreiras, além de explorar o impacto de metodologias especificas, como a aprendizagem hibrida, e o
uso de tecnologias emergentes, como inteligéncia artificial, na educacéo. Entende-se que os AVAs, quando
implementados de forma estratégica e integrados com abordagens pedagégicas inovadoras, tém o potencial de
transformar o cendrio educacional, promovendo uma aprendizagem mais flexivel, personalizada e alinhada as
demandas contemporéneas.
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ABSTRACT

This study investigates the role of Virtual Learning Environments (VLEs) and Computer-Based Learning
Environments (CBLEs) in the educational context, exploring their epistemological foundations, practical
applications, and the factors influencing their adoption. The research is based on the premise that VLEs and
CBLEs, by integrating Information and Communication Technologies (ICTs), promote more autonomous,
colloborative, and student-centered learning. The results confirm that digital tools, such as forums,
videoconferencing, wikis, and blogs, facilitate interaction and collaboration in virtual environments, promoting
collective knowledge construction. Additionally, instructional design and continuous assessment were identified as
essential factors to ensure positive outcomes of VLEs in education. However, the mere introduction of technology
is not enough to improve teaching; the effectiveness of VLEs also depends on the proper training and
preparation of teachers, who often face technical challenges and resistance to change. The study highlights the
need for further research to better understand how to overcome these barriers, as well as to explore the impact
of specific methodologies, such as blended learning, and the use of emerging technologies, such as artificial
intelligence, in education. It is understood that VLEs, when strategically implemented and integrated with
innovative pedagogical approaches, have the potential to transform the educational landscape, promoting more
flexible, personalized learning that aligns with contemporary demands.
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Introdugéo

Os Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA) e os Ambientes de Aprendizagem
Baseados em Computador (AABC) emergem como elementos fundamentais na
reconfiguragdo dos processos educativos contempordneos. Estes ambientes, apoiados
pelas Tecnologias da Informagcdo e Comunicacdo (TICs), transformam as prdticas
pedagégicas, ampliando as possibilidades de interacdo, colaboragdo e construgdo do
conhecimento de forma digital. O tema deste estudo é o uso dos AVAs e AABCs no
contexto educacional, investigando suas bases epistemolégicas, aplicacdes prdticas, e as
varidveis que influenciam sua aceitacdo e efetividade no ensino-aprendizagem.

O objetivo geral desta pesquisa é explorar os fundamentos teéricos e préticos que
sustentam o desenvolvimento e a utilizagdo de AVAs e AABCs, além de analisar como essas
plataformas impactam a dindmica educacional. Como obijetivos especificos, busca-se: (1)
analisar as caracteristicas e funcionalidades dos AVAs, (2) identificar as ferramentas
tecnolégicas que facilitom a comunicagéo e colaboracdo nesses ambientes, (3) discutir os
modelos de aceitacdo e as varidveis que influenciom a adocdo de AVAs no ensino, e (4)
propor diretrizes pedagdégicas para a implementacdo eficaz dessas tecnologias na
educacdo.

Partindo das hipéteses de que os AVAs promovem uma maior autonomia e
autorregulacdo dos alunos, que as TICs sdo essenciais para a criacdo de redes de
conhecimento colaborativas, e que o design instrucional e as estratégias de avaliacéo
desempenham papéis cruciais na eficdcia desses ambientes, o presente estudo busca
investigar como essas plataformas digitais podem ser utilizadas para aprimorar os
processos de ensino-aprendizagem.

O caminho tedrico percorrido nesta pesquisa envolve a andlise dos principios
pedagdgicos que sustentam os AVAs, como a comunicacdo sincrona e assincrona, a
colaboragdo em ambientes de aprendizagem baseados em computador e o uso de
ferramentas digitais como féruns, videoconferéncias, wikis e blogs. Além disso, discute-se o
impacto das metodologias hibridas, como o blended learning, e as varidveis que
influenciom a aceitacdo e uso eficaz dos AVAs, tais como a infraestrutura tecnolégica, as

estratégias pedagdgicas e a formacdo docente.
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Espera-se que as possiveis conclusdes desta pesquisa apontem para a relevéncia
dos AVAs e das TICs na promogdo de uma aprendizagem mais ativa, colaborativa e
flexivel, bem como para a necessidade de um planejamento pedagdgico que considere a
integracdo adequada dessas tecnologias nas préticas educativas. Dessa forma, os AVAs
podem se consolidar como ambientes dinémicos que ndo apenas reforcam metodologias
tradicionais, mas também promovem abordagens inovadoras de ensino e aprendizagem

no contexto digital.

Fundamentos e Perspectivas Epistemolégicas dos Ambientes Virtuais de Aprendizagem
(AVA)

Os Ambientes de Aprendizagem Baseados em Computadora (AABC) sGo estruturas
educativas projetadas para promover a aprendizagem por meio da interagdo com diversos
recursos, como textos, multimidia, diagramas e gréficos. Essas estruturas, conforme
discutido por Sanabria (2006), permitem o estabelecimento de metas de aprendizagem, a
aplicagdo de estratégias de ensino e a avaliagdo continua dos resultados, promovendo a
autonomia e a autorregulacéo dos alunos, que passam a gerir seu préprio processo
educativo com maior independéncia.

As plataformas educativas para gestdo de cursos na web, como explorado por
Valenzuela e Perez (2013), surgem como ferramentas essenciais na administragdo de
AABC e Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA). Estas plataformas, como o Moodle e o
Blackboard, possibilitam a criacdo e gestdo de cursos, usudrios e contetdos de forma
organizada, facilitando a implementacdo de praticas pedagdgicas em ambientes digitais e
ampliando o alcance de processos educativos.

Por sua vez, os AVA, segundo Dillenbourg et al (2002), sGo espacos digitais
especificos voltados para processos educativos que promovem uma comunicacdo continua
entre os participantes, fundamentando-se em principios pedagdgicos que guiam a
construgdo do conhecimento. Esses ambientes virtuais simulam interagbes presenciais,
permitindo uma dinédmica de ensino flexivel e adaptével &s necessidades dos alunos.

Dentro dos AVA, as ferramentas de comunicacdo, como descrito por Llorente
(2007), desempenham um papel fundamental ao facilitar o intercémbio de informacdes e

a colaboragdo entre os participantes. Elementos como féruns, chats, videoconferéncias e e-
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mails criam um ambiente de aprendizagem participativo, onde a construcdo coletiva do
conhecimento é incentivada e a interacdo se torna um aspecto central do processo
educativo.

O design instrucional, conforme abordado por Dobrecky (2007), é um elemento-
chave na organizagdo de conteddos em AVA, focando na clareza, eficécia e acessibilidade.
Essa prética busca assegurar que o material educacional seja apresentado de maneira que
favoreca o engajamento dos aprendizes, otimizando o ambiente de ensino para atingir os
objetivos pedagdgicos estabelecidos.

Além disso, blogs e wikis, discutidos por Jubert et al (2011), sdo ferramentas que,
embora ndo tenham sido originalmente criadas para fins educativos, tm sido amplamente
adotadas nos AVA devido & sua capacidade de promover a edicéo colaborativa e a
construcdo social do conhecimento. A utilizagdo de edublogs e wikis permite uma interacéo
dinémica e contribui para a construcdo de conhecimento de maneira cooperativa.

Os Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA) representam plataformas digitais
projetadas para facilitar o ensino e a aprendizagem mediante o uso de recursos
tecnolégicos. Esses ambientes, que combinam hardware (como computadores), software
(como plataformas de aprendizagem e sistemas de administracdo de conteddos), e
infraestrutura de rede (como redes locais e sistemas de interconex&o), criam espagos que
permitem a interac@o entre alunos e professores de maneira sincrona (em tempo real) ou
assincrona (em tempos diferentes). A configuracdo desses ambientes visa atender aos
diversos objetivos educacionais, que podem ir desde o reforco de metodologias tradicionais
até a promocéo de abordagens inovadoras, como a aprendizagem colaborativa em
comunidades virtuais (Bustos; Coll, 2010).

Os micromundos, segundo descrito por Alemany (2007), oferecem ambientes
virtuais simulados que possibilitam aos alunos explorar e experimentar conceitos ou
situacdes especificas em um espaco controlado. Essa abordagem favorece a aprendizagem
ativa, incentivando os estudantes a aplicar conceitos tedricos em cendrios prdticos e
dinédmicos.

A comunicacdo face a face virtual, destacada por Betegén (2012), mostra como os
AVA conseguem simular de forma eficaz as interacdes presenciais através de ferramentas

como videoconferéncias e chats ao vivo. Essa comunicacGo sincrona aproxima-se da
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interacdo direta e imediata, promovendo um engajamento mais profundo entre os
participantes do processo educativo.

A avaliocgo de estratégias de aprendizagem, conforme mencionado por Brioli
(2011), permite que os métodos educacionais sejam constantemente revisados e
adaptados nos AABC, garantindo a eficdcia do processo de ensino e suportando o
desenvolvimento da autonomia e autorregulagdo dos alunos. Essa prdtica se revela
fundamental para a construgdo de um ambiente de aprendizagem flexivel e responsivo.

Assim, como observado por Coll (2008), os Ambientes Virtuais de Aprendizagem e
os Ambientes de Aprendizagem Baseados em Computadora, com suas ferramentas e
metodologias especificas, oferecem uma estrutura inovadora e adaptével que possibilita o
desenvolvimento de processos educativos mais centrados no aluno, promovendo a
colaboracéo, a interacdo e a construcéo conjunta de conhecimento.

As plataformas de aprendizagem, elementos centrais dos AVAs, possuem
funcionalidades diversificadas, como féruns de discussdo, ferramentas de avaliacdo e
recursos de comunicacdo sincrona (como chats e videoconferéncias) e assincrona (como e-
mails e féruns). Essas funcionalidades sdo essenciais para possibilitar interacdes que
podem ocorrer tanto em tempo real quanto em tempos distintos, adaptando-se as
necessidades dos participantes. Desse modo, observa-se que os AVAs se configuram como
ambientes dinédmicos que promovem tanto o aprendizado individual quanto o colaborativo,
proporcionando flexibilidade no processo de ensino-aprendizagem (Bustos; Coll, 2010).

Dentro desse contexto, as Tecnologias da Informacdo e Comunicacgo (TICs)
desempenham um papel fundamental, pois oferecem ferramentas que faciliiom a
comunicagéo e o intercdmbio de informagdes em AVAs. Ferramentas como correio
eletrénico, videoconferéncia e féruns de discusséo exemplificam o uso das TICs para
promover a aprendizagem. Assim, as TICs n&o apenas suportam a infraestrutura dos AVAs,
mas também fomentam a criacéo de redes de conhecimento e de aprendizagem, onde se
valoriza o intercémbio entre iguais (entre alunos ou entre alunos e especialistas),

permitindo uma construgdo conjunta e ativa do conhecimento (Bustos; Coll, 2010).
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Aplicagdes Educacionais e Propostas Didéticas em Ambientes Virtuais

Para compreender as Propostas Didaticas em Ambientes Virtuais deve-se considerar
que as Tecnologias da Informacéo e Comunicacéo (TIC) sdo ferramentas digitais que, no
contexto educacional, ultrapassam o papel de simples instrumentos tecnolégicos para se
tornarem componentes essenciais das competéncias a serem desenvolvidas no processo de
ensino-aprendizagem. O uso das TICs possibilita a transformacdo de ambientes de ensino
tradicionais em ambientes virtuais, promovendo mudancas significativas nos métodos e
praticas pedagdgicas (Cueva, 2020).

Nesse sentido, os Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA) configuram-se como
espacos digitais que facilitam a transformacdo dos modos de ensino em diversos niveis
educacionais. Nessas plataformas, hd uma comunicacGo mais ativa e clara entre os
participantes do processo de ensino-aprendizagem, o que origina novos papéis para
professores e alunos: os professores assumem funcdes de guias e moderadores, enquanto
os alunos tornam-se mais dindmicos e auténomos na construgéo do conhecimento
(Cedenio, 2019).

Em considerac@o a esse cendrio, coloca-se que as propostas diddticas em ambientes
virtuais s@o estruturas pedagdgicas que integram ferramentas tecnolégicas aos contextos
virtuais de aprendizagem. Elas promovem a interacéo entre conhecimentos técnicos e
pedagédgicos, com o objetivo de inovar a educagdo tradicional por meio da tecnologia,
mantendo a interacdo social, o pensamento critico e uma aplicacéo contextual adequada
dos contetdos (Chong e Marcillo, 2020).

Nos ambientes virtuais de aprendizagem, as TICs facilitom a comunicacéo e a
colaboracéo através de interagdes sincrdnicas, como videoconferéncias, e assincronas,
como féruns de discussGo. Essas modalidades de interacdo permitem uma maior
flexibilidade nos processos de ensino e aprendizagem, atendendo das necessidades de
diferentes contextos educacionais (Sdnchez, 2010).

A utilizagdo de AVAs e TICs visa a reformulacéo das estratégias, ambientes, recursos
e métodos educacionais, com o propdsito de motivar os estudantes e melhorar a qualidade
da educacdo. Esse processo implica um afastamento de métodos tradicionais, como o
condutivismo, e uma aproximacdo de abordagens construtivistas, que promovem uma

aprendizagem mais auténoma e colaborativa (Chong e Marcillo, 2020).
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No contexto das TICs e AVAs, os professores sGo chamados a desempenhar novos
papéis, como gestores de informagdo e facilitadores de aprendizagem. Para tanto, é
necessdrio o desenvolvimento de habilidades criticas, inovadoras, disciplinadas e flexiveis,
além da adogdo de uma abordagem pedagdgica que incorpore novas metodologias e
tecnologias educacionais (Flores e Garrido, 2019).

Ademais, a educacdo hibrida, também conhecida como blended learning (B-
learning), combina ensino presencial e online, utilizando AVAs para mediar o processo
educativo. Diversas organizacdes, como ADL, AICC, CEN, I|EEE, IMS, e ISO/IEC,
estabeleceram padrées de qualidade e normas especificas para a implementagéo dessas
modalidades em ambientes educacionais (Hilera e Hoya, 2010).

Assim que, em ambientes virtuais de aprendizagem, a construcéo do conhecimento
é vista como um processo colaborativo, no qual os individuos trabalham em grupo para
desenvolver habilidades de autoconhecimento, responsabilidade individual e social, além
de pensamento critico. Este modelo favorece a aprendizagem ativa e a troca de saberes
entre os participantes (Bedoya e Mufoz, 2019).

Compreende-se que o uso de AVAs e TICs requer mudancas profundas na
aobordagem pedagégica. Tais mudancas permitem uma maior personalizacéo e
flexibilidade nos métodos de ensino e aprendizagem, promovendo a evolucéo das préticas
educativas para atender as necessidades dos estudantes e das inovagdes tecnoldgicas
contemporéneas. Muitos professores ainda enfrentam desafios na utilizacdo das TICs e
AVAs, seja pela falta de conhecimento técnico ou pela resisténcia & mudanga de préticas
pedagdgicas tradicionais. Esses obstdculos podem comprometer a implementacdo de
novas estratégias de ensino que exploram plenamente o potencial das tecnologias
educacionais (Garrido, 2019).

Logo, a gestdo do conhecimento em ambientes virtuais envolve o processo de
organizacdo, disseminagdo e aplicacdo de saberes em contextos educacionais digitais. Esse
processo utiliza ferramentas tecnolégicas que permitem a personalizacéo do aprendizado e
o desenvolvimento de competéncias académicas Nos ambientes virtuais de aprendizagem,
os estudantes sdo incentivados a adotar um papel ativo e dinédmico na construgdo do
conhecimento. Dessa forma, desenvolvem habilidades de autoaprendizagem, gestdo do
conhecimento e colaboracdo, competéncias fundamentais para o sucesso em contextos

educacionais e profissionais contemporéineos.Logo, as Redes de Aprendizagem
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representam grupos de individuos que, de forma flexivel, ajustam suas atividades de
acordo com suas necessidades e disponibilidade. A flexibilidade no tempo, método e local
caracteriza essas redes, permitindo uma adaptagdo constante as circunsténcias dos
aprendizes. Assim, entende-se que os AVAs e suas respectivas redes e comunidades
constituem um ecossistema educacional que integra recursos tecnolégicos, estratégias
pedagdgicas e metodologias colaborativas para aprimorar a experiéncia de ensino e

aprendizagem no ambiente digital (Bustos; Coll, 2010).

Modelos de Aceitagdo e Varidveis que Influenciam a Utilizagdo dos AVA

As Redes de Conhecimento, também conhecidas como Knowledge Networks,
destacam-se como um componente relevante nos AVAs. Essas redes promovem a aquisi¢éo
e a construcdo coletiva do conhecimento entre diferentes comunidades de ensino e
aprendizagem, enfatizando a participacdo ativa e o intercdmbio de ideias. Nessa via, as
Comunidades Virtuais de Aprendizagem (CVA) se constituem como grupos que utilizam as
tecnologias digitais para fomentar a aprendizagem colaborativa. Ressalta-se que, nessas
comunidades, a aprendizagem colaborativa emerge como um principio organizador, onde
os participantes trabalham juntos para alcancar objetivos educacionais comuns,
construindo coletivamente o conhecimento e promovendo uma aprendizagem significativa
(Bustos; Coll, 2010).

Assim, tem-se:

Tabela - Modelos de Aceitag@o e Varidveis que Influenciom a UtilizagGo dos AVA

Modelo de Varidveis que

Aceitagdo/Conceito Descrigdo Influenciam Exemplo Hipotético

Um professor de biologia utiliza
um AABC para criar um curso

Estruturas educativas que  |Autonomia dos alunos, |onde os alunos exploram

promovem a estratégias de ensino,  |ecossistemas através de
Ambientes de aprendizagem através da |avalia¢do continua, simulagdes digitais, grdaficos
Aprendizagem interagdo com recursos aplicagéo de TICs, interativos e videos explicativos,
Baseados em como textos, multimidia e  |infraestrutura promovendo a aprendizagem
Computadora (AABC) |grdficos. tecnolégica. auténoma.
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Ambientes Virtuais de

Aprendizagem (AVA)

Espacos digitais para
processos educativos que
promovem comunicagdo
continua entre os
participantes, guiados por

principios pedagdgicos.

Ferramentas de
comunicagéo (féruns,
chats,
videoconferéncias),
design instrucional,
colaboracgéo, interacdo
sincrona e assincrona,

TICs.

Uma escola adota um AVA para
um curso de histéria, utilizando
foruns de discussdo e
videoconferéncias para debates
entre alunos sobre periodos
histéricos, facilitando a
colaboracdo e a construcéo

coletiva de conhecimento.

Plataformas de Gestéo
de Cursos (Moodle,
Blackboard, etc.)

Ferramentas que facilitam
a criagdo e gestéo de
cursos, usudrios e
contetddos, ampliando o
alcance dos processos
educativos em ambientes

digitais.

Organizagdo de
conteldos, gestdo de
usudrios, design
instrucional, TICs,

avaliagéo.

Uma universidade usa o Moodle
para gerenciar o conteddo de
diferentes disciplinas,
permitindo que professores
organizem suas aulas, recursos
e avaliagdes de maneira
centralizada, acessivel a todos

os alunos.

Micromundos

Ambientes virtuais
simulados que permitem
aos alunos explorar
conceitos em um espago
controlado, promovendo

aprendizagem ativa.

Aplicacdo prética de
conceitos tedricos,
feedback imediato,
suporte para
experimentagdo e

descoberta, TICs.

Uma turma de fisica utiliza um
micromundo para experimentar
com leis de movimento,
ajustando varidveis como massa
e forca em simulagdes para
entender os conceitos de

maneira prdtica e interativa.

Tecnologias da
Informacéo e
Comunicagéo (TICs)

em AVAs

Ferramentas digitais que
suportam a infraestrutura
de AVAs e promovem a
comunicagdo e

colaboracéo.

Ferramentas de
comunicagéo (e-mail,
videoconferéncia,
féruns), interagdes
sincronas e assincronas,
integracdo com
plataformas de
aprendizagem, apoio a
construgéo de
conhecimento

colaborativo.

Um professor utiliza e-mails e
féruns de discussdo para
manter os alunos engajados em
atividades assincronas,
enquanto utiliza
videoconferéncias para
encontros semanais de reviséo e

discussdo em grupo.
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Educacao Hibrida

(Blended Learning ou

Combina ensino presencial
e online, utilizando AVAs
para mediar o processo
educativo e promover

flexibilidade e

personalizacdo na

Flexibilidade no tempo e
espaco, integragéo de
métodos de ensino
presenciais e virtuais,
uso de TICs, suporte &

personalizacéo da

Em um curso de matemdtica, os
alunos assistem a videoaulas
online e participam de
atividades em sala de aula para
resolucdo de problemas e
discussdes em grupo,

promovendo uma abordagem

B-learning) aprendizagem. aprendizagem. de aprendizado misto.
Grupos flexiveis de Flexibilidade no método
individuos que ajustam e local, colaboragao Uma rede de professores de
suas atividades entre pares, suporte a  |diferentes escolas se redne
educacionais de acordo comunidades de virtualmente para compartilhar
com suas necessidades e |prdtica, TICs, boas prdticas e recursos de
Redes de disponibilidade, ferramentas de ensino, utilizando um férum de

Aprendizagem em

AVAs

integrando recursos e

metodologias.

comunicagdo, design

instrucional.

discussdo online para colaborar

e trocar ideias.

Design Instrucional em

AVAs

Processo de organizacéo
de conteddos e estratégias
pedagdgicas em
ambientes virtuais para
assegurar clareza, eficacia
e engajamento dos

aprendizes.

Clareza e acessibilidade
do conteldo, estratégias
de engajamento,
integragdo de
multimidia e
interatividade, suporte
ao aprendizado
autodirigido e

colaborativo.

Um designer instrucional cria
um curso online de literatura
com videos interativos, quizzes e
atividades colaborativas,
garantindo que o contetdo seja
envolvente e acessivel para
diferentes estilos de

aprendizagem.

Avaliagéo de
Estratégias de
Aprendizagem em

AVAs

Revisé@o continua de
métodos educacionais
para garantir a eficécia e
promover autonomia e

autorregulacéo dos alunos.

Feedback continuo,
ferramentas de
avaliacdo digital,
métodos de avaliacdo
formativa e somativa,
suporte & adaptacéo

pedagégica, TICs.

Uma professora de idiomas
utiliza avaliagdes formativas
online, como quizzes e reflexdes
escritas, para adaptar seu
ensino de acordo com o
progresso dos alunos e
identificar dreas que necessitam

de reforco.

Fonte: elaboracéo do autor a partir da pesquisa bibliogréfica.
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Existe um conjunto de acdes cotidianas realizadas por professores com alunos em
ambientes educativos no qual se encontram conhecimento sistemdtico e formal, processos
de ensino, processos de aprendizagem e avaliagéo. As prdticas pedagdgicas vao além do
contexto escolar formal, abrangendo também outros ambientes sociais e interagdes
cotidianas (Alvorez-Alvorez, 2015; Tobén et al., 2018).

Existem varidveis remotas no curso da educacdo que referem-se as caracteristicas
dos docentes, incluindo tracos pessoais, experiéncias escolares precoces, formacdo inicial e
continuada, e experiéncia docente. Estas varidveis influenciam as préticas pedagédgicas e a
percepgdo dos professores sobre si mesmos e o processo de ensino (Martinez, 2013); e
aquelas varidveis intermedidrias que integram os conhecimentos, concepgdes e percepgdes
dos professores sobre eles mesmos, sobre o ensino (incluindo o virtual), a avaliacdo, os
alunos e o aprendizado virtual. Essas varidveis afetam diretamente as prdticas
pedagébgicas, atuando como organizadores implicitos das crencas e significados dos
docentes (Katzkovicz, 2010; Martinez, 2013).

Logo, reafirma-se a possibilidade de consolidar um processo de aquisicdo de
conhecimento em ambientes digitais, que pode ser favorecido por estratégias de
autoaprendizagem, interagdo colaborativa e recursos multimodais. O aprendizado virtual
depende da capacidade dos alunos de se autorregularem e da eficdcia das metodologias
adotadas pelos professores; ou seja, concretizar processos de aquisicdo de conhecimento
em ambientes digitais favorecidos por estratégias de autoaprendizagem, interacgo
colaborativa e recursos multimodais. O aprendizado virtual depende da capacidade dos

alunos de se autorregularem e da eficdcia das metodologias adotadas pelos professores

(Vifals e Cuenca, 2016).

Consideragées finais

Ao longo deste estudo, buscou-se responder a vérias questdes sobre os Ambientes
Virtuais de Aprendizagem (AVA) e os Ambientes de Aprendizagem Baseados em
Computador (AABC) e seu impacto no contexto educacional. As perguntas centrais
aobordadas foram: Como os AVAs e AABCs transformam o processo de ensino-
aprendizagem? Quais sdo as ferramentas e metodologias mais eficazes para promover a

interacdo e a colaboracdo em ambientes virtuais? Quais fatores influenciom a aceitacéo
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dessas tecnologias pelos docentes e discentes? E, finalmente, quais préticas pedagégicas e
estratégias de design instrucional sGo necessdrias para ofimizar o uso desses ambientes?

As hipéteses de que os AVAs promovem maior autonomia e autorregulacéo dos
alunos e de que as TICs sdo fundamentais para criar redes de conhecimento colaborativo
foram confirmadas ao longo da pesquisa. Foi evidenciado que a combinagdo de
ferramentas de comunicac@o sincrona e assincrona, como videoconferéncias e féruns,
favorece o engajamento ativo dos alunos e facilita a construcéo coletiva do conhecimento.
Além disso, o design instrucional se mostrou importante na organizagdo de conteddos e
estratégias pedagdgicas, promovendo acessibilidade e uma experiéncia de aprendizado
positiva.

Por outro lado, a hipétese de que a mera adogdo de TICs e AVAs automaticamente
melhora o ensino foi parcialmente refutada. Embora essas tecnologias possuam potencial,
a sua efic4cia depende de diversos fatores, incluindo a formagéo e a preparacéo dos
docentes para utilizé-las de forma pedagégica. Observou-se que ainda existem desafios na
aceitac@o dessas ferramentas, especialmente relacionados a resisténcia a novas prdticas e
d falta de conhecimento técnico por parte dos professores.

Como resultado, a pesquisa sugere que futuras investigacdes se concentrem em
identificar formas de superar as barreiras de aceitacdo tecnolégica, como resisténcia a
mudanca e lacunas de conhecimento técnico entre os educadores. Também seria
pertinente explorar metodologias especificas, como a aprendizagem hibrida e a
aprendizagem baseada em projetos, em diferentes contextos educacionais e culturais.
Outras dreas de interesse incluem o impacto de novas tecnologios emergentes, como
inteligéncia artificial e realidade aumentada, na evolucdo dos AVAs, bem como a andlise
de como esses ambientes podem ser adaptados para atender a necessidades educacionais

especificas, como a inclus@o de alunos com deficiéncia.
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