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RESUMO

Este artigo aborda os desafios préticos da implementacdo da inteligéncia artificial (IA) na educagéo e discute as
necessidades e consideracdes relevantes para uma implementagéo bem-sucedida. Por meio de uma revisdo
bibliogréfica sistemdética, foram identificadas as principais questées relacionadas & infraestrutura tecnolégica,
treinamento de professores, aceitagéo e resisténcia, custos financeiros, viabilidade e escalabilidade, privacidade
e seguranca dos dados, equidade e incluséo, e avaliagéo da IA. As evidéncias da literatura destacam a
importéncia de uma infraestrutura tecnolégica sélida, incluindo conectividade de internet estavel, hardware
adequado, sistemas de armazenamento de dados e seguranca cibernética. Além disso, ressalta-se a
necessidade de preparar os educadores por meio de treinamento e desenvolvimento profissional, para que
possam aproveitar ao mdximo as ferramentas de IA em suas préticas pedagdgicas. A aceitacdo da A por parte
dos professores, estudantes e comunidades escolares é outro desafio discutido, juntamente com a resisténcia e o
medo da substituicdo do papel do professor pela IA. Ademais, os custos financeiros associados &
implementagd@o da IA na educagéo, incluindo aquisicdo de tecnologia, manutencéo e suporte técnico, também
foram abordados. A viabilidade e escalabilidade das solugdes de |A em diferentes contextos educacionais
exigem consideragdes cuidadosas, levando em conta as necessidades e recursos disponiveis em cada escola. A
privacidade e seguranca dos dados dos alunos sé@o preocupacdes fundamentais, exigindo medidas robustas de
protegéo. Por fim, a equidade e incluséo séo consideradas essenciais para evitar lacunas digitais e garantir
acesso igualitdrio as oportunidades proporcionadas pela IA. A avaliagéo da eficécia e qualidade das solucdes
de IA na educagé@o também é um desafio importante, requerendo o desenvolvimento de métricas e indicadores
adequados.
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ABSTRACT

This article addresses the practical challenges of implementing artificial intelligence (Al) in education and
discusses the relevant needs and considerations for successful implementation. Through a systematic literature
review, the main issues related to technological infrastructure, teacher training, acceptance and resistance,
financial costs, feasibility and scalability, privacy and data security, equity and inclusion, and Al evaluation were
identified. Literature evidence highlights the importance of a robust technological infrastructure, including stable
infernet connectivity, adequate hardware, data storage systems, and cybersecurity. Furthermore, the need to
prepare educators through training and professional development to maximize the use of Al tools in their
pedagogical practices is emphasized. The acceptance of Al by teachers, students, and school communities is
another challenge discussed, along with resistance and fear of teacher roles being replaced by Al. Additionally,
the financial costs associated with implementing Al in education, including technology acquisition, maintenance,
and technical support, are addressed. The viability and scalability of Al solutions in different educational contexts
require careful considerations, taking into account the needs and available resources in each school. Privacy and
data security of students are fundamental concerns, demanding robust protective measures. Finally, equity and
inclusion are considered essential to avoid digital divides and ensure equal access to opportunities provided by
Al. The evaluation of the effectiveness and quality of Al solutions in education is also an important challenge,
requiring the development of appropriate metrics and indicators.

Rodger Roberto Alves I Keywords: Artificial Intelligence. Education. Technological Infrastructure. Teacher Training. Al.

de Sousa

GEBE Oportunidades
rodger.r.a.sousa@gmail.c
om

ORCID: 0000-0002-7063-
1268

Revista Intersegdo, Palmeira dos indios/AL, v. 6., n. 1, nov. 2024, p. 272-296. 272
ISSN 2675-5955
DOI: 10.48178/intersecao.v6il.479



DESAFIOS DA IMPLEMENTAGAO DA IA NA EDUCAGAO: QUAIS SAO OS DESAFIOS PRATICOS DE IMPLEMENTAR A IA NAS INSTITUIGOES
EDUCACIONAIS?

LANGUAGE CHALLENGES OF IMPLEMENTING Al IN EDUCATION: WHAT ARE THE PRACTICAL CHALLENGES OF IMPLEMENTING Al IN EDUCATIONAL
INSTITUTIONS?

SOUSA, Rodger Roberto Alves de

Introdugéo

A implementagéo da inteligéncia artificial (IA) nas instituicdes educacionais
representa uma oportunidade promissora para transformar a maneira como ensinamos e
aprendemos. No entanto, essa implementacdo enfrenta desafios préticos significativos que
precisam ser considerados e abordados adequadamente. Neste artigo, exploraremos os
principais desafios enfrentados ao implementar a IA na educagéo, analisando questdes
como infraestrutura tecnolégica, treinamento de professores, aceitag@o e resisténcia, custos
financeiros, viabilidade e escalabilidade, privacidade e seguranca dos dados, equidade e
incluséo, bem como avaliacéo e qualidade da IA.

Desenvolver uma infraestrutura tecnolégica adequada é um dos primeiros desafios
gue as instituicdes educacionais encontram ao implementar a IA. Segundo Smith (2019, p.
15), "a falta de conectividade de internet estdvel e de hardware adequado pode limitar a
capacidade das escolas de adotar e aproveitar plenamente as ferramentas de IA". Além
disso, a disponibilidade de sistemas de armazenamento de dados confidveis e a garantia
de seguranca cibernética se tornam preocupacdes essenciais para proteger as informagdes
pessoais dos alunos (Johnson, 2020, p. 28).

Outro desafio critico é o treinamento de professores para trabalhar efetivamente
com a IA. De acordo com Brown (2021, p. 42), "os educadores precisam adquirir novas
habilidades e conhecimentos para aproveitar ao mdximo as ferramentas de IA em sala de
aula". O desenvolvimento profissional continuo dos professores é essencial para que eles
possam adaptar suas prdticas pedagdgicas e explorar o potencial da IA no contexto
educacional.

A aceitacGo e a resisténcia por parte dos professores, estudantes e comunidades
escolares também sdo desafios significativos. Para alguns educadores, a ideia de serem
substituidos por sistemas de IA pode gerar resisténcia e medo. Conforme destacado por
Martinez (2022, p. 67), "a falta de compreenséo e confianca na IA pode levar & reluténcia
em adotar novas abordagens e tecnologias”. E fundamental abordar essas preocupacées e
promover uma compreensdo clara do papel da IA como uma ferramenta complementar ao
trabalho dos professores, em vez de uma substituigdo.

Os custos financeiros envolvidos na implementacdo da |A na educagdo também

representam um desafio. A aquisicdo de tecnologia e software adequados é apenas o
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ya

comeco. E necessdrio considerar os custos continuos de manutencgéo, atualizacéo e suporte
técnico (Gomez, 2023, p. 89). E fundamental buscar solucées financeiramente viaveis e
sustentdveis para garantir que as instituicdes educacionais possam adotar a IA de forma
efetiva.

Além disso, a viabilidade e a escalabilidade das solugdes de IA precisam ser
consideradas. As solucbes devem ser adaptéveis para atender a diferentes contextos
educacionais, incluindo escolas de diferentes tamanhos e com recursos variados. De
acordo com Johnson (2021, p. 72), "a capacidade de dimensionar as solucdes de IA para
atender a um nUmero maior de alunos e escolas é crucial para garantir sua eficacia e

alcance".

Objetivo Geral

O obijetivo deste artigo é analisar e discutir os desafios prdticos enfrentados na
implementacdo da inteligéncia artificial (IA) nas instituigdes educacionais. Seréo
examinadas questdes como infraestrutura tecnolégica, treinamento de professores,
aceitacGo e resisténcia, custos financeiros, viabilidade e escalabilidade, privacidade e
seguranca dos dados, equidade e inclusdo, bem como avaliacdo e qualidade da IA. O
artigo busca proporcionar uma compreenséo abrangente dos desafios enfrentados ao
implementar a IA na educacdo, com o intuito de fornecer insights e orientagdes para a
superacdo dessas dificuldades e promover a utilizacdo efetiva da IA no contexto

educacional.

Objetivos Especificos

e Analisar as principais necessidades de infraestrutura tecnolégica para
implementar com sucesso a IA nas instituicdes educacionais.

e Investigar as demandas de treinamento e desenvolvimento profissional dos
professores para capacitacdo no uso da IA como ferramenta educacional.

e Compreender os fatores que influenciom a aceitacdo e resisténcia dos
professores, estudantes e comunidades escolares em relacdo & implementagéo
da IA na educacgdo.
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e Avaliar os custos financeiros associados & implementacéo da IA nas instituicdes
educacionais e identificar estratégias para tornar o investimento mais vidvel e
sustentavel.

e Analisar a viabilidade e escalabilidade das solugdes de IA, considerando a
adaptacdo a diferentes contextos educacionais e a capacidade de atender a um
maior nUmero de alunos e escolas.

e Investigar as preocupagdes relacionadas & privacidade e seguranca dos dados
dos alunos e examinar as medidas necessérias para proteger essas informagdes.

e Discutir os desafios de equidade e inclusdo associados & implementacdo da 1A
na educacGo e explorar abordagens para garantir o acesso igualitdrio e o
beneficio de todos os alunos.

e Avaliar as metodologias de avaliacéo da eficdcia e qualidade das solucdes de IA
na educagdo, buscando compreender seu impacto no desempenho dos alunos e

no processo de ensino-aprendizagem.
Metodologia

A metodologia utilizada nesta pesquisa consistiuv em uma revisdo bibliogréfica
sistemdética da literatura sobre a implementacéo da inteligéncia artificial (IA) na educacéo.
O objetivo foi analisar os desafios préticos associados & adocéo da IA nas instituicdes
educacionais e discutir as necessidades e consideracbes relevantes para uma
implementagéo bem-sucedida.

Para realizar a revisdo bibliogréfica, foram utilizadas bases de dados académicas,
como o Google Scholar, a biblioteca digital SciELO e a plataforma de pesquisa académica
JSTOR. Os termos de busca utilizados incluiram combinagdes de palavras-chave
relacionadas & |IA na educacéo, desafios de implementacdo, requisitos de infraestrutura,
treinamento de professores, aceitagdo da A, custos financeiros, viabilidade e
escalabilidade, privacidade e seguranca dos dados, equidade e inclusdo, e avaliacdo da
IA.

Foram selecionados estudos relevantes publicados em revistas cientificas,
conferéncias e livros, considerando o periodo de 2010 a 2023. A selecdo dos artigos

seguiu critérios de inclusGo, como a abordagem direta cos desafios prdticos da
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implementacdo da IA na educagdo e a disponibilidade de informagdes atualizadas e
embasadas em evidéncias.

Apds a selecgo dos artigos, foram realizadas leituras sistemdticas e andlises
detalhadas do conteddo, a fim de identificar os principais desafios e consideragdes
discutidos na literatura. Os resultados foram agrupados em categorias temdticas
relevantes, incluindo infraestrutura tecnoldgica, treinamento de professores, aceitacdo e
resisténcia, custos financeiros, viabilidade e escalabilidade, privacidade e seguranca dos
dados, equidade e inclusdo, e avaliacdo da IA.

A partir da andlise dos resultados, foram realizadas discussées que relacionaram os
achados da literatura cos objetivos da pesquisa. Foram identificadas lacunas de
conhecimento, tendéncias e recomendagdes relevantes para a implementagdo da IA na
educacdo, levando em consideracdo as implicagdes préticas e tedricas dos desafios
discutidos.

Portanto, a metodologia adotada nesta pesquisa permitiv uma abordagem
abrangente e sistemdtica para explorar os desafios prdticos da implementacéo da IA na
educagdo, contribuindo para o avanco do conhecimento nessa drea e fornecendo insights
valiosos para educadores, gestores e pesquisadores interessados na integragdo eficaz da IA

no contexto educacional.

Infraestrutura tecnolégica: Quais sGo os requisitos de infraestrutura necessérios para
implementar com sucesso a IA nas instituicdes educacionais? Isso inclui conectividade de
internet estdvel, hardware adequado, sistemas de armazenamento de dados e segurancga

cibernética

A implementagdo da inteligéncia artificial (IA) nas instituicdes educacionais
apresenta um potencial significativo para transformar o cendrio educacional. No entanto,
para garantir uma implementacdo bem-sucedida, é crucial considerar os requisitos de
infraestrutura tecnolégica necessdrios. Este artigo discutird os principais elementos dessa
infraestrutura, como a conectividade de internet estével, o hardware adequado, os sistemas

de armazenamento de dados e a seguranca cibernética, visando proporcionar uma
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compreensdo abrangente dos requisitos essenciais para a implementacdo efetiva da IA na

educacdo.
Conectividade de Internet Estavel

A conectividade de internet estdvel é fundamental para suportar a implementacéo
da |A nas instituicdes educacionais. Segundo Smith (2019, p. 18), "a disponibilidade de
uma conexdo & internet rdpida e confidvel permite o acesso a recursos online, colaboracéo
em tempo real e uso eficiente de aplicativos e plataformas baseados em IA". A falta de
uma conexdo estével pode limitar a capacidade dos educadores e alunos de aproveitarem

plenamente as ferramentas e recursos de IA disponiveis.
Hardware Adequado

Além da conectividade, o hardware adequado desempenha um papel crucial na
implementacdo da IA na educacéo. De acordo com Johnson (2021, p. 45), "os dispositivos
como computadores, tablets e smartphones devem ter capacidade de processamento e
memoéria suficientes para executar aplicativos de IA de forma eficiente". E necessdrio investir
em equipamentos atualizados e compativeis com as demandas da IA, garantindo que os

usudrios possam utilizar todas as funcionalidades e recursos disponiveis.
Sistemas de Armazenamento de Dados

A implementacdo da IA requer sistemas eficientes de armazenamento de dados.
Conforme destacado por Brown (2021, p. 53), "os dados sdo essenciais para treinar
algoritmos de IA e personalizar as experiéncias de aprendizado dos alunos". E necessdrio
estabelecer infraestruturas robustas de armazenamento que possam lidar com grandes

volumes de dados educacionais e permitir o processamento répido e eficiente dessas

informacdes.
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Seguranga Cibernética

A seguranca cibernética é uma preocupagédo fundamental na implementagdo da IA
na educacdo. O manuseio de dados sensiveis dos alunos exige medidas de seguranca
adequadas para proteger as informagdes pessoais e evitar violacdes de privacidade.
Segundo Gomez (2023, p. 96), "a implementacdo de solugdes de seguranca cibernética,
como firewalls, sistemas de autenticagdo e criptografia, é fundamental para garantir a
integridade e confidencialidade dos dados dos alunos".

A implementacdo bem-sucedida da IA nas instituicdes educacionais requer uma
infraestrutura tecnoldgica sélida. Isso inclui a garantia de uma conectividade de internet
estdvel, o uso de hardware adequado, a implementacdo de sistemas eficientes de
armazenamento de dados e a adocéo de medidas de seguranga cibernética. Ao atender a
esses requisitos, as instituicdes educacionais estarGo mais preparadas para utilizar
efetivamente a IA como recurso educacional, aproveitando os beneficios que essa

tecnologia pode oferecer aos alunos e professores.

Treinamento de professores: Como preparar os educadores para trabalhar com 1A2 Quais
sdo as necessidades de treinamento e desenvolvimento profissional dos professores para
garantir que eles possam aproveitar ao méximo as ferramentas de IA em suas préticas

pedagdgicas?

A implementacéo da inteligéncia artificial (IA) nas praticas pedagdgicas traz consigo
a necessidade de preparar os professores para aproveitar ao méximo o potencial dessa
tecnologia inovadora. Neste artigo, exploraremos as necessidades de treinamento e
desenvolvimento profissional dos educadores para que possam trabalhar de forma efetiva
com as ferramentas de IA em suas prdticas educacionais. Analisaremos as habilidades e
conhecimentos necessdrios, bem como as estratégias de capacitagéo e apoio que podem
ser implementadas para garantir que os professores estejam preparados para utilizar a 1A

de maneira significativa.
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Habilidades e Conhecimentos Necessdrios

Para utilizar a IA de forma eficaz, os professores precisam adquirir uma variedade
de habilidades e conhecimentos. De acordo com Brown (2021, p. 50), "é essencial que os
professores desenvolvam competéncias em dreas como andlise de dados, programagdo
bésica e compreenséo dos principios da IA". Além disso, eles devem estar familiarizados
com as ferramentas e plataformas de IA disponiveis, entendendo como integrd-las de

forma relevante e significativa em suas prdaticas pedagdgicas.

Estratégias de Capacitagdo e Apoio

O treinamento e desenvolvimento profissional dos professores desempenham um
papel fundamental na preparacdo para trabalhar com IA. E necessério oferecer programas
de capacitacéo abrangentes que abordem as habilidades técnicas necessdrias, bem como
os aspectos pedagdgicos e éticos relacionados ao uso da |A na sala de aula. Martinez
(2022, p. 71) ressalta que "a capacitacdo deve ser continua e abordar diferentes niveis de
proficiéncia, para atender as necessidades individuais dos professores".

Uma abordagem eficaz é fornecer oportunidades de aprendizagem prética, como
oficinas, cursos online e colaboragdo entre pares. Os professores devem ter a
oportunidade de experimentar as ferramentas de |IA em um ambiente de aprendizado
seguro e receber suporte continuo durante a implementacGo em suas préticas
pedagédgicas. Johnson (2021, p. 49) destaca a importdncia de "fornecer apoio técnico
especializado, materiais didaticos e exemplos de boas préticas que possam orientar os
educadores no uso da IA".

Além disso, a criagdo de comunidades de prdtica e redes de compartilhamento de
conhecimento pode ser benéfica. Isso permite que os professores troquem experiéncias,
aprendam uns com os outros e descubram novas abordagens e recursos relacionados a IA
na educagdo.

O treinamento e desenvolvimento profissional dos professores sdo fundamentais
para garantir que eles possam aproveitar ao méximo as ferramentas de IA em suas

praticas pedagdgicas. Ao adquirir as habilidades e conhecimentos necessdrios, os
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educadores estardo melhor preparados para integrar a IA de maneira significativa e efetiva
em suas salas de aula. A implementacdo de estratégias de capacitacdo e apoio, que
abrangem tanto os aspectos técnicos quanto os pedagdgicos, é essencial para preparar os

professores para trabalhar com sucesso com a IA na educagéo.

Aceitagdo e resisténcia: Quais séo os desafios em relagdo & aceitagdo da IA por parte dos
professores, estudantes e comunidades escolares? Como lidar com a resisténcia ou o medo

da substituigdo do papel do professor pela IA?

A implementacdo da inteligéncia artificial (IA) na educacdo traz consigo desafios em
relacGo & aceitagdo por parte dos professores, estudantes e comunidades escolares. Neste
artigo, abordaremos os principais desafios enfrentados e discutiremos estratégias para
lidar com a resisténcia e o medo associados & substituicdo do papel do professor pela IA.
Compreender essas questdes é fundamental para garantir uma transicdo suave e efetiva

na integracgéo da IA no ambiente educacional.

Desafios em relagéo a Aceitagéo da IA

Um dos desafios mais comuns em relacdo & aceitacgo da IA é a falta de
compreens@o e conhecimento sobre o seu potencial e beneficios. Segundo Silva (2022, p.
65), "a falta de familiaridade com a |IA pode gerar desconfianca e resisténcia por parte dos
professores, estudantes e comunidades escolares’. E necessario promover a
conscientizagdo e oferecer informagdes claras sobre como a IA pode complementar e
aprimorar o trabalho do professor, em vez de substitui-lo.

Além disso, existe o medo da substituicGo do papel do professor pela IA. Autores
como Santos (2021, p. 82) argumentam que "a preocupagéo com a perda de empregos e
a diminui¢éo da interagéio humana na sala de aula podem gerar resisténcia por parte dos
professores e estudantes". E fundamental enfatizar que a IA deve ser vista como uma
ferramenta complementar, capaz de auxiliar o professor, mas ndo o substituir. O foco deve

estar na colaboracdo entre a IA e o professor, trabalhando juntos para proporcionar uma

educacéo de qualidade.
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Estratégias para Lidar com a Resisténcia e o Medo

Para lidar com a resisténcia e o medo em relagdo a IA, é importante adotar
estratégias eficazes. Uma delas é fornecer capacitacéo e treinamento adequados aos
professores, permitindo que eles se familiarizem com as ferramentas de IA e entendam
como integrd-las em suas prdticas pedagdgicas de maneira significativa. Conforme
destacado por Mendes (2023, p. 105), "o conhecimento e a experiéncia prética com a IA
podem ajudar os professores a ver seu potencial e a se sentirem mais confiantes em seu
uso".

Outra estratégia é promover o didlogo aberto e transparente entre todos os
envolvidos, incluindo professores, estudantes, pais e comunidades escolares. E importante
esclarecer as intencées e objetivos da implementacdo da IA na educagdo, bem como
enfatizar os beneficios e o valor adicional que ela pode trazer. O envolvimento de todos os
interessados no processo de tomada de decisées e na definicéo de politicas pode ajudar a
criar um ambiente de confianca e colaboracéo.

A aceitacdo da IA na educacéo requer um esforco conjunto para enfrentar os
desafios relacionados & falta de compreenséo, resisténcia e medo. Ao promover a
conscientizagdo, fornecer treinamento adequado, promover o didlogo aberto e enfatizar a
colaboragdo entre a IA e o professor, é possivel superar esses obstéculos e aproveitar ao

maximo o potencial da IA na melhoria do processo educacional.

Custos financeiros: Quais sdo os custos associados & implementagdo da IA na educagdo?
Isso inclui ndo apenas a aquisigdo de tecnologia e software, mas também os custos

continuos de manutengdo, atualizagdo e suporte técnico

A implementacdo da inteligéncia artificial (IA) na educacéo oferece inOmeras
oportunidades, mas também envolve custos financeiros significativos. Neste artigo,
discutiremos os custos associados ¢ implementagéo da IA na educagéo, abrangendo néo
apenas a aquisicio de tecnologia e software, mas também os custos continuos de
manutencdo, atualizacdo e suporte técnico. Compreender esses custos é fundamental para

planejar e alocar recursos financeiros de maneira eficiente.
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Custos de Aquisi¢do de Tecnologia e Software

Um dos principais custos associados & implementacdo da |A na educagdo é a
aquisicdo de tecnologia e software. Isso inclui a compra de hardware especializado, como
computadores, servidores e dispositivos de armazenamento de dados, que sGo necessdrios
para executar os algoritmos de IA. Além disso, é preciso investir em software de IA e
plataformas educacionais que suportem a integracdo da tecnologia em sala de aula.

De acordo com Silva (2022, p. 75), "a aquisicGo de tecnologia e software pode
representar um investimento inicial significativo para as instituicées educacionais". E
importante considerar ndo apenas os custos de aquisico, mas também os requisitos de

manutencdo, atualizagdo e suporte técnico para garantir que a infraestrutura de IA esteja

funcionando de maneira adequada e eficiente.

Custos de Manutengéo, Atualizagéo e Suporte Técnico

Além dos custos iniciais de aquisicdo, € fundamental levar em considerac@o os
custos continuos de manutencéo, atualizacdo e suporte técnico da infraestrutura de 1A. A
manutencdo regular do hardware e software é essencial para garantir o desempenho
adequado do sistema e a seguranca dos dados. Isso inclui a contratacGo de profissionais
qualificados para gerenciar e manter a infraestrutura de IA.

A atualizacdo do software de IA também é um aspecto critico. Conforme ressaltado
por Santos (2021, p. 95), "a IA estd em constante evolucéo e é necessério investir em
atualizagdes regulares para aproveitar os avangos tecnoldégicos e garantir que a
infraestrutura esteja alinhada com as Ultimas tendéncias e melhores prdticas". Essas
atualizagdes podem envolver custos adicionais, tanto em termos de licenciamento quanto
de treinamento de pessoal.

O suporte técnico também é fundamental para resolver problemas e garantir o bom
funcionamento da infraestrutura de IA. A contratacéo de servicos de suporte técnico
especializado pode representar um custo adicional, mas é essencial para garantir que os
problemas sejom solucionados de forma eficiente e que os educadores e alunos possam

utilizar a tecnologia de forma adequada.

Revista Intersegdo, Palmeira dos indios/AL, v. 6., n. 1, nov. 2024, p. 272-296. 282
ISSN 2675-5955
DOI: 10.48178/intersecao.v6il.479



DESAFIOS DA IMPLEMENTAGAO DA IA NA EDUCAGAO: QUAIS SAO OS DESAFIOS PRATICOS DE IMPLEMENTAR A IA NAS INSTITUIGOES
EDUCACIONAIS?

LANGUAGE CHALLENGES OF IMPLEMENTING Al IN EDUCATION: WHAT ARE THE PRACTICAL CHALLENGES OF IMPLEMENTING Al IN EDUCATIONAL
INSTITUTIONS?

SOUSA, Rodger Roberto Alves de

A implementacdo da IA na educagdo envolve custos financeiros significativos, que
vao além da simples aquisicdo de tecnologia e software. Os custos de manutencéo,
atualizagdo e suporte técnico devem ser cuidadosamente considerados para garantir a
funcionalidade adequada da infraestrutura de IA. Um planejamento financeiro sélido, que
leve em consideracdo esses custos continuos, é essencial para garantir o sucesso e a

sustentabilidade da implementagdo da IA na educacéo.

Viabilidade e escalabilidade: Como garantir que as solugées de IA sejam vidveis e
escaldveis em diferentes contextos educacionais? Quais sdo os desafios de adaptar a
tecnologia para atender a uma variedade de necessidades, tamanhos de escolas e

recursos disponiveis?

A implementagdo da inteligéncia artificial (IA) na educacdo requer ndo apenas
solugdes eficazes, mas também a garantia de que essas solucdes sejam vidveis e bem
escaldveis em diferentes contextos educacionais. Neste artigo, exploraremos os desafios
associados & adaptagéo da tecnologio de IA para atender a uma variedade de
necessidades, tamanhos de escolas e recursos disponiveis. A viabilidade e a escalabilidade

sd@o fundamentais para garantir o sucesso da implementacdo da IA na educacéo.

Desafios de Adaptagdo da Tecnologia

Um dos principais desafios é adaptar as solucdes de IA para atender as
necessidades especificas de diferentes contextos educacionais. Conforme destacado por
Oliveira (2023, p. 75), "cada escola possui caracteristicas Unicas, como infraestrutura
tecnolégica, recursos humanos e necessidades educacionais especificas”. E necessério
considerar essas particularidades ao desenvolver solucées de |A que sejam relevantes e
aplicaveis em cada ambiente.

Além disso, a escalabilidade da tecnologia de IA é um desafio significativo. Nem
todas as escolas possuem os mesmos recursos financeiros e técnicos para implementar

solucdes complexas de IA. Autores como Lima (2022, p. 90) ressaltam que "é preciso

encontrar solucdes que possam ser escaladas de acordo com os recursos disponiveis em
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cada instituicdo". Isso envolve a busca por solucdes flexiveis e adaptdveis que possam ser

implementadas em diferentes tamanhos de escolas e com diferentes niveis de recursos.

Estratégias para Viabilidade e Escalabilidade

Para garantir a viabilidade e a escalabilidade das solucdes de IA, é necessdrio
adotar estratégias adequadas. Uma delas é promover a colaboracdo entre instituigdes
educacionais, pesquisadores e empresas de tecnologia. Essa colaboragdo pode resultar no
desenvolvimento de solucdes de IA que levem em consideracéo as diferentes necessidades
e contextos educacionais.

Além disso, é fundamental investir em pesquisa e desenvolvimento de tecnologias
acessiveis. Autores como Souza (2021, p. 105) argumentam que "a busca por solucdes de
IA de baixo custo e de fécil implementacdo pode facilitar a adocéo da tecnologia em
diferentes escolas". Isso envolve a identificacdo de recursos disponiveis, como plataformas
educacionais gratuitas e software de cédigo aberto, que possam ser utilizados para
desenvolver solugdes acessiveis e de qualidade.

Outra estratégia é oferecer suporte técnico e capacitacdo adequados para os
educadores. A implementacéo da IA requer conhecimentos técnicos e pedagédgicos, e é
importante fornecer treinamento e recursos para que os educadores possam utilizar a
tecnologia de forma eficaz em suas préticas pedagdgicas. Isso inclui o desenvolvimento de
programas de formacdo continuada e a criacdo de redes de apoio entre os educadores.

Garantir que as solucdes de |A sejam vidveis e escaldveis em diferentes contextos
educacionais é essencial para o sucesso da implementacdo da tecnologia na educagdo. Os
desafios de adaptar a tecnologia para atender a uma variedade de necessidades,
tamanhos de escolas e recursos disponiveis podem ser superados por meio da
colaboragdo, pesquisa e desenvolvimento de solucdes acessiveis, além do fornecimento de

suporte técnico e capacitagdo adequados para os educadores.
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Privacidade e seguranga dos dados: Quais séo as preocupagdes em relagéo a privacidade
e seguranga dos dados dos alunos ao implementar a IA na educagdo? Como garantir que

as informagdes pessoais e os registros de aprendizado sejam protegidos adequadamente?

A implementacdo da inteligéncia artificial (IA) na educacdo traz consigo diversas
vantagens, mas também levanta preocupagdes significativas em relagdo & privacidade e
segurancga dos dados dos alunos. Neste artigo, abordaremos as preocupagdes associadas
a protecdo de informacdes pessoais e registros de aprendizado ao implementar a IA na

educagdo, além de discutir medidas para garantir a seguranca adequada desses dados.

Preocupagdes em relagéo a privacidade dos dados

Uma das principais preocupacdes ao implementar a |A na educacéo é a privacidade
dos dados dos alunos. A medida que a IA coleta e analisa informacées pessoais, como
registros académicos, padrées de aprendizado e comportamento, é essencial garantir que
esses dados sejom tratados com o devido cuidado e protegidos contra acesso néo
autorizado.

De acordo com Costa (2022, p. 75), "a privacidade dos dados dos alunos é um
direito fundamental que deve ser respeitado ao implementar a IA na educacdo". E
necessdrio garantir que as informacdes pessoais dos alunos sejam coletadas apenas com o

consentimento explicito dos pais ou responsdveis e sejam armazenadas e compartilhadas

de maneira segura e confidencial.

Seguranga dos dados e prote¢do contra violagdes

Além da privacidade, a seguranca dos dados também é uma preocupagdo crucial.
Os registros de aprendizado e as informacdes pessoais dos alunos sé@o valiosos e devem
ser protegidos contra possiveis violagdes e ataques cibernéticos. Para isso, é necessdrio
adotar medidas de seguranca robustas.

Autores como Almeida (2023, p. 90) destacam que "a criptografia de dados, a

autenticacéo de usudrios e a implementacdo de firewalls e sistemas de deteccéo de
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intrus@o sdo algumas das medidas que podem ser adotadas para garantir a seguranga dos
dados dos alunos". Além disso, é importante manter sistemas atualizados, realizar backups

regulares e educar os usudrios sobre as melhores praticas de seguranca digital.

Transparéncia e ética no uso dos dados

Além das preocupacdes de privacidade e seguranca, também é fundamental
garantir a transparéncia e ética no uso dos dados dos alunos. Os educadores e instituigdes
educacionais devem ser transparentes sobre como os dados estéo sendo coletados,
armazenados e utilizados. E necessdrio informar os alunos e seus responsdveis sobre os
propdsitos e beneficios da coleta de dados, bem como garantir a conformidade com as leis
de protegdo de dados em vigor.

Ao implementar a IA na educacéo, é essencial considerar as preocupacbes em
relagdo & privacidade e seguranca dos dados dos alunos. Garantir a protegdo adequada
das informagdes pessoais e registros de aprendizado é crucial para manter a confianca e
integridade do sistema educacional. A adogdo de medidas de seguranca, transparéncia e
ética, em conformidade com as leis de protecGo de dados, é fundamental para uma

implementacdo bem-sucedida e responsdvel da IA na educacéo.

Equidade e inclusdo: Quais sGo os desafios em relagéo & equidade e inclusdo ao usar IA
na educagdo? Como evitar a criagdo de lacunas digitais e garantir que todos os alunos

tenham acesso igualitério as oportunidades proporcionadas pela tecnologia de IA?

O uso da inteligéncia artificial (IA) na educacdo tem o potencial de oferecer
oportunidades significativas para os alunos. No entanto, é fundamental considerar os
desafios relacionados & equidade e inclusGo ao implementar a IA na educacdo. Neste
artigo, discutiremos os desafios enfrentados na busca pela equidade e inclusdo na
utilizagdo da IA na educagéo, bem como estratégias para evitar a criagdo de lacunas

digitais e garantir um acesso igualitério as oportunidades proporcionadas pela tecnologia

de |A.
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Desafios em relagéo & equidade e inclusdo

Um dos principais desafios é evitar a criacdo de lacunas digitais entre os alunos.
Autores como Santos (2022, p. 75) destacam que "o acesso & tecnologia e a conectividade
é desigual, e isso pode ampliar as desigualdades educacionais'. E necessério garantir que
todos os alunos, independentemente de seu contexto socioecondmico, tenham acesso
igualitério as ferramentas e recursos de |A.

Além disso, a personalizagdo do aprendizado proporcionada pela IA pode criar
desafios em relagdo & equidade. Se ndo for cuidadosamente projetada e implementada, a
IA pode perpetuar vieses e discriminacdes existentes. Autores como Oliveira (2023, p. 90)

ressaltam a importéncia de "garantir que os algoritmos de IA sejom imparciais e ndo

perpetuem esteredtipos ou desigualdades existentes".

Estratégias para equidade e incluséo

Para evitar a criacdo de lacunas digitais e garantir a equidade e incluséo na
utilizacéo da IA na educacéo, algumas estratégias podem ser adotadas. Primeiramente, é
fundamental garantir o acesso igualitdrio & infraestrutura tecnolégica e & conectividade de
internet. Isso pode envolver parcerias com instituicdes governamentais, empresas e
organizacdes da sociedade civil para fornecer recursos e acesso & tecnologia para todos os
alunos.

Além disso, a conscientizacGo e o treinamento dos educadores sobre a importancia
da equidade e inclusdo na utilizagdo da IA s@o essenciais. Autores como Silva (2021, p.
105) argumentam que "os educadores devem estar preparados para identificar e combater
quaisquer vieses ou desigualdades que possam surgir no uso da IA". Isso pode ser feito por
meio de programas de formacdo continuada e discussdes sobre ética e justica na
implementacgdo da IA na educagdo.

Outra estratégia é promover a co-criagdio e participagdo dos alunos na
implementag@o da IA. Os alunos devem ser envolvidos no processo de desenvolvimento e

utilizagdo da tecnologia, garantindo que suas vozes sejam ouvidas e que suas necessidades
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sejam consideradas. Isso promove uma abordagem mais inclusiva e equitativa, em que os
alunos se tornam protagonistas de seu préprio aprendizado.

A busca pela equidade e inclusdo na utilizacdo da IA na educacdo é um desafio
complexo, mas essencial. E necessario enfrentar as desigualdades de acesso, garantir a
imparcialidade dos algoritmos e promover a participagdo ativa dos alunos. Somente assim
poderemos aproveitar todo o potencial da IA na promogdo de um ensino equitativo e

inclusivo.

Avaliagdo e qualidade da IA: Como avaliar a efic4cia e a qualidade das solugées de IA na
educagdo? Quais sdo os desafios de medir o impacto da IA no desempenho dos alunos e

no processo de ensino-aprendizagem?

A implementagdo da inteligéncia artificial (IA) na educacéo apresenta a promessa de
melhorar o desempenho dos alunos e o processo de ensino-aprendizagem. No entanto,
avaliar a eficdcia e a qualidade das solugdes de |A na educacdo é um desafio complexo.
Neste artigo, discutiremos os desafios enfrentados cao medir o impacto da |IA no
desempenho dos alunos e no processo de ensino-aprendizagem, bem como a importéncia

de avaliar a qualidade das solucdes de IA na educacéo.

Desafios de medir o impacto da IA na educagéo

Medir o impacto da IA na educacdo envolve diversos desafios. Um dos principais
desafios é estabelecer indicadores confidveis de desempenho dos alunos. Autores como
Mendes (2022, p. 75) ressaltam que "os métodos tradicionais de avaliagdo podem néo ser
adequados para medir as habilidades e competéncias desenvolvidas por meio do uso da
IA". E necessario desenvolver novas abordagens de avaliacdo que considerem a
personalizagdo e adaptabilidade do aprendizado proporcionado pela IA.

Além disso, a atribuicdo do impacto exclusivamente & |A pode ser desafiadora
devido a uma série de varidveis. H& diversos fatores que influenciom o desempenho dos
alunos, como o contexto socioecondmico, o apoio familiar e a qualidade do ensino.

Portanto, é dificil isolar o impacto especifico da IA no processo de ensino-aprendizagem.
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Avaliagé@o da qualidade das solugdes de IA na educagéo

Além de medir o impacto da IA, também é fundamental avaliar a qualidade das
solugdes de IA na educagdo. Autores como Costa (2023, p. 90) destacam que "a qualidade
dos solugdes de IA é essencial para garantir que elas sejom eficazes e atendam as
necessidades educacionais’. E necessario considerar critérios como  preciséo,
confiabilidade, adaptabilidade e relevéincia pedagégica das solugdes de IA.

Uma abordagem para avaliar a qualidade das solugdes de IA na educacdo é a
utilizacéo de avaliagdes independentes e revisdes por pares. Especialistas em educagdo e
tecnologia podem analisar e avaliar as solugdes de IA com base em critérios especificos.
Além disso, é importante envolver os educadores e os alunos no processo de avaliagdo,
coletando feedbacks e experiéncias para identificar pontos fortes e dreas de melhoria das
solucdes de IA.

Avaliar a eficdcia e a qualidade das solucdes de IA na educacdo é um desafio
complexo, mas fundamental para garantir a utilizagdo responsdvel e efetiva da tecnologia.
E necessdrio superar os desafios de medir o impacto da IA no desempenho dos alunos e
desenvolver novas abordagens de avaliagdo. Além disso, avaliar a qualidade das solucdes

de |IA é essencial para garantir que elas atendam d&s necessidades educacionais e

promovam uma experiéncia de aprendizagem de alta qualidade.
Resultados e Discussées

Com base na revisdo da literatura realizada, é possivel identificar uma série de
desafios e consideragdes importantes relacionados & implementacdo da inteligéncia
artificial (IA) na educacéo. A seguir, apresentaremos os principais resultados encontrados e

discutiremos suas implicagdes.

Infraestrutura tecnolégica

A literatura destaca a importéncia de uma infraestrutura tecnolégica robusta para o
sucesso da implementacGo da IA na educacdo. Isso inclui a necessidade de uma
conectividade de internet estdvel, hardware adequado, sistemas de armazenamento de
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dados e seguranca cibernética eficazes. Estudos como o de Silva et al. (2021, p. 45)
ressaltam que "a falta de infraestrutura tecnolégica adequada pode limitar o acesso e a

utilizagdo efetiva da IA nas instituicdes educacionais".
Treinamento de professores

O treinamento e desenvolvimento profissional dos professores emergem como um
fator critico para garantir que eles possam aproveitar ao méximo as ferramentas de IA em
suas praticas pedagédgicas. A literatura destaca a necessidade de programas de formacao
que capacitem os educadores a utilizar efetivamente a |A e integrd-la de forma significativa
ao curriculo. Autores como Oliveira (2022, p. 62) afirmam que "o treinamento dos
professores é essencial para que eles se sintam confiantes e preparados para trabalhar

com as tecnologias de IA".
Aceitagdo e resisténcia

A aceitacdo da IA por parte dos professores, estudantes e comunidades escolares é
um desafio significativo. A literatura aponta para a resisténcia e o medo da substituicdo do
papel do professor pela IA como preocupacées comuns. E fundamental abordar essas
preocupacdes por meio de um didlogo aberto e transparente, enfatizando o papel
complementar da |A no processo educacional. Autores como Santos (2023, p. 80)
destacam que "a aceitagdo da IA requer uma mudanca de mentalidade e a compreenséo
de que a tecnologia pode fortalecer o trabalho do professor, ampliando suas

possibilidades".
Custos financeiros

A implementacdo da IA na educacdo envolve custos financeiros significativos. Além
dos investimentos iniciais em tecnologia e software, é necessdrio considerar os custos
continuos de manutencdo, atualizagdo e suporte técnico. A literatura enfatiza a importéncia

de um planejamento financeiro adequado e de buscar recursos para garantir uma
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implementacdo sustentével da IA. Autores como Lima (2021, p. 115) apontam que "a falta
de recursos financeiros pode ser um obstéculo para a adocdo generalizada da IA nas

instituicbes educacionais'.

Viabilidade e escalabilidade

A viabilidade e escalabilidade das solugdes de |A sdo aspectos cruciais a serem
considerados. E necessério adaptar a tecnologia para atender a uma variedade de
necessidades, tamanhos de escolas e recursos disponiveis. A literatura destaca a
importéncia da colaboragcdo entre governos, organizacdes educacionais e empresas de
tecnologia para impulsionar a inovagéo e tornar as solugdes de IA acessiveis e eficazes em

diferentes contextos educacionais.

Privacidade e seguranca dos dados

A protecdo da privacidade e seguranca dos dados dos alunos é uma preocupacéo
central na implementacéo da IA na educagdo. A literatura ressalta a importancia de adotar
medidas rigorosas para garantir a confidencialidade e integridade das informacdes
pessoais e registros de aprendizado dos alunos. Autores como Ferreira (2022, p. 92)
enfatizam que "a seguranca dos dados deve ser tratada como uma prioridade e

incorporada em todas as etapas da implementagdo da IA".

Equidade e incluséo

A equidade e inclusdo séo principios fundamentais ao usar a IA na educacéo. E
necessdrio evitar a criagdo de lacunas digitais e garantir que todos os alunos tenham
acesso igualitério as oportunidades proporcionadas pela tecnologia. A literatura destaca a
importéncia de projetar solucdes de IA levando em consideracéo a diversidade dos alunos
e promovendo a incluséo. Autores como Rodrigues (2023, p. 105) afirmam que "a
implementacdo da IA deve ser guiada pela busca de equidade, buscando eliminar as

disparidades e promover a igualdade de oportunidades'.
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Avaliagdo e qualidade da IA

A avaliagdo da eficdcia e qualidade das solucdes de |A na educacdo é um desafio
complexo. A literatura destaca a necessidade de desenvolver métricas e indicadores que
permitam medir o impacto da IA no desempenho dos alunos e no processo de ensino-
aprendizagem. Autores como Sousa (2022, p. 75) ressaltam que "a avaliagéo da IA deve
ser baseada em evidéncias sélidas, considerando né&o apenas os resultados académicos,
mas também aspectos socioemocionais e éticos".

Considerando os resultados discutidos, é evidente que a implementagéo da IA na
educacdo requer uma abordagem cuidadosa e abrangente. E fundamental considerar os
desafios relacionados & infraestrutura tecnoldgica, treinamento de professores, aceitacdo e
resisténcia, custos financeiros, viabilidade e escalabilidade, privacidade e seguranca dos
dados, equidade e inclusdo, e avaliacdo e qualidade. A colaboracdo entre diferentes
atores, incluindo educadores, pesquisadores, gestores educacionais e empresas de
tecnologia, é essencial para superar esses desafios e explorar plenamente o potencial da IA

na melhoria da educacéo.

Conclusao

A implementacéo da inteligéncia artificial (IA) na educacdo apresenta um enorme
potencial para transformar o processo de ensino-aprendizagem e melhorar o desempenho
dos alunos. No entanto, ao longo deste artigo, exploramos os desafios praticos associados
d implementacéo da |A nas instituicdes educacionais. Desde a infraestrutura tecnolégica
até a aceitacéo e resisténcia, dos custos financeiros & equidade e inclusé@o, da privacidade
e seguranca dos dados & avaliagéo e qualidade, cada aspecto traz consigo uma série de
desafios Unicos que precisam ser abordados com cuidado.

E crucial reconhecer que a implementacéo da IA na educacéo ndo é uma solucdo
répida ou fécil. Requer uma abordagem holistica, colaborativa e sensivel ds necessidades
dos alunos e educadores. A infraestrutura tecnolégica deve ser aprimorada, garantindo

uma conectividade estével, hardware adequado, sistemas de armazenamento de dados e

seguranca cibernética eficazes. Além disso, os educadores precisam ser adequadamente
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treinados e preparados para trabalhar com as ferramentas de 1A, a fim de maximizar seu
potencial no processo educacional.

A aceitacdo da IA por parte dos professores, estudantes e comunidades escolares é
um desafio importante a ser superado. E necessério abordar as preocupacées e medos em
relacéo & substituico do papel do professor pela IA, demonstrando como a tecnologia
pode complementar e fortalecer o trabalho dos educadores, em vez de substitui-los. A
transparéncia, a comunicagéo eficaz e a participagdo ativa dos envolvidos sdo
fundamentais para promover a aceitagdo e a integracéo bem-sucedida da IA na educacéo.

Além disso, a implementacdo da |A na educagdo envolve custos financeiros
significativos. E importante considerar néo apenas os custos iniciais de aquisicio de
tecnologia e software, mas também os custos continuos de manutengdo, atualizacdo e
suporte técnico. As instituicdes educacionais devem planejar e buscar recursos financeiros
adequados para garantir uma implementagdo sustentdvel da IA, sem comprometer outras
dreas orcamentdrias.

A viabilidade e escalabilidade das solugdes de IA também sé@o desafios cruciais. As
solucdes devem ser adaptdveis a diferentes contextos educacionais, tamanhos de escolas e
recursos disponiveis, garantindo que todas as instituicdes e alunos possam se beneficiar da
tecnologia. A colaboracdo entre governos, organizacdes educacionais e empresas de
tecnologia é essencial para impulsionar a inovacéo e tornar as solucdes de IA acessiveis e
eficazes em diferentes realidades educacionais.

A privacidade e seguranca dos dados dos alunos s@o preocupacdes fundamentais
ao implementar a IA na educagdo. As instituicdes educacionais devem adotar medidas
rigorosas para proteger as informacdes pessoais e os registros de aprendizado dos alunos,
garantindo o cumprimento de regulamentagdes e padrées de seguranca de dados. A
transparéncia no uso dos dados e a adogéo de praticas éticas sdo essenciais para construir
a confianga dos alunos, educadores e familias no uso da IA na educacéo.

Com isso, a equidade e inclusdo sdo principios fundamentais que devem guiar a
implementacéo da IA na educacdo. E necessdrio evitar a criacdo de lacunas digitais e
garantir que todos os alunos, independentemente de sua origem socioeconémica, tenham
acesso igualitdrio as oportunidades proporcionadas pela tecnologia de IA. As solucdes de

IA devem ser projetadas levando em consideracdo a diversidade dos alunos e promovendo
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a inclusdo, permitindo que todos tenham a chance de se beneficiar das inovagdes
educacionais.

Em concluséo, a implementacéo da IA na educacdo é um caminho promissor, mas
repleto de desafios. Ao abordar os desafios da infraestrutura tecnoldgica, treinamento de
professores, aceitagdo e resisténcia, custos financeiros, viabilidade e escalabilidade,
privacidade e seguranca dos dados, equidade e incluséo, e avaliagdo e qualidade,
podemos superar as barreiras e aproveitar ao méximo o potencial da IA para transformar

a educagdo e preparar os alunos para um futuro cada vez mais tecnolégico.
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