
 

Revista Interseção, Palmeira dos Índios/AL, v. 5., n. 1, set. 2023, p. 121-138.    121 

ISSN 2675-5955 

DOI: 10.48178/intersecao.v5i1.457 

 

A IMPORTÂNCIA DA TECNOLOGIA E DAS NOVAS MÍDIAS NA EDUCAÇÃO E NA VIDA 

COTIDIANA EM TODAS AS IDADES 

 

THE IMPORTANCE OF TECHNOLOGY AND NEW MEDIA IN EDUCATION AND DAILY LIFE 

AT ALL AGES 

 

 

 

Rodger Roberto Alves 

de Sousa 

Erich Fromm University, 

EFU, Estados Unidos 

rodger.r.a.sousa@gmail.c

om 

OrcID: 0000-0002-7063-

1268 

 

RESUMO 

 

O artigo aborda a importância da tecnologia e das novas mídias na educação e na vida cotidiana em todas as 

idades. Foram revisadas as principais tendências e desafios da tecnologia na educação e como ela pode ser 

usada para promover um aprendizado mais personalizado e efetivo, bem como a inclusão social de pessoas 

com deficiência, baixa renda e de áreas remotas. Também foram discutidas as principais questões éticas e de 

privacidade relacionadas ao uso da tecnologia e das novas mídias, e como lidar com elas de forma consciente 

e responsável. O estudo empírico realizado pelos autores teve como objetivo analisar a percepção dos 

professores em relação à tecnologia na educação, e os resultados apontaram para a necessidade de mais 

investimentos em infraestrutura e formação docente. 

 

Palavras-chave: Tecnologia e Educação. Novas Mídias. Inclusão Social. Ética. 

 

 

ABSTRACT 

 

The article discusses the importance of technology and new media in education and daily life at all ages. The 

main trends and challenges of technology in education were reviewed, and how it can be used to promote 

personalized and effective learning, as well as social inclusion of people with disabilities, low income, and 

remote areas. The main ethical and privacy issues related to the use of technology and new media were also 

discussed, and how to deal with them in a conscious and responsible manner. The empirical study conducted by 

the authors aimed to analyze teachers' perception of technology in education, and the results pointed to the need 

for more investments in infrastructure and teacher training. 
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Introdução  

 

A tecnologia e as novas mídias têm transformado a forma como vivemos, nos 

comunicamos e aprendemos. Segundo dados da Pesquisa Nacional por Amostra de 

Domicílios Contínua (PNADC), divulgados pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatística 

(IBGE), em 2020, cerca de 134,9 milhões de brasileiros tinham acesso à internet, o que 

corresponde a 67,5% da população do país (IBGE, 2020). Essa realidade tem impactos 

significativos na educação e na vida cotidiana em todas as idades. 

Na educação, a tecnologia tem sido usada para melhorar o processo de ensino-

aprendizagem, permitindo uma maior interação e colaboração entre alunos e professores, 

além de tornar o ensino mais personalizado e adaptado às necessidades individuais de 

cada aluno Barros et al. (2020). Na vida cotidiana, a tecnologia tem transformado a forma 

como nos relacionamos, trabalhamos, nos divertimos e nos informamos, Alves e Paula 

(2018). 

Nesse contexto, o objetivo deste artigo é discutir a importância da tecnologia e das 

novas mídias na educação e na vida cotidiana em todas as idades, abordando os 

principais benefícios, desafios e tendências relacionados ao tema. A discussão será 

embasada em uma revisão bibliográfica dos principais estudos e pesquisas sobre o 

assunto. 

 

Referencial Teórico 

 

A tecnologia e as novas mídias têm sido objeto de estudos e pesquisas em diversas 

áreas do conhecimento, especialmente em relação aos seus impactos na sociedade, na 

cultura e na educação. Nesse sentido, é possível destacar algumas contribuições relevantes 

da literatura acadêmica para a discussão sobre o tema. 

Segundo Tapscott e Williams (2008), a geração que cresceu em contato com a 

tecnologia, conhecida como "geração digital", tem habilidades e características distintas em 

relação às gerações anteriores, como a facilidade de se adaptar a mudanças e a 

capacidade de trabalhar em equipe de forma colaborativa. Essas características têm 

implicações significativas na educação, uma vez que exigem novas metodologias e 

estratégias de ensino que levem em conta as habilidades e competências dos alunos. 
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De acordo com Valente (2019), a tecnologia pode ser uma ferramenta eficaz para 

melhorar a qualidade do ensino, desde que seja utilizada de forma planejada e 

estratégica. O autor destaca que as tecnologias digitais podem ser utilizadas para 

promover a interatividade e a participação dos alunos nas atividades escolares, além de 

permitir o acesso a uma grande quantidade de informações e recursos educacionais 

disponíveis na internet. Para isso, é fundamental que os professores sejam capacitados 

para utilizar essas tecnologias de forma crítica e reflexiva, buscando explorar ao máximo 

suas potencialidades. 

Além disso, a utilização da tecnologia na educação pode contribuir para a formação 

de cidadãos mais críticos e conscientes, capazes de compreender e lidar com os desafios e 

as oportunidades do mundo contemporâneo. Como destaca Moran (2018), a tecnologia 

pode ser vista como uma aliada na construção de uma educação mais participativa e 

colaborativa, que leve em conta as necessidades e interesses dos alunos e promova a 

construção de conhecimento de forma coletiva. 

Por fim, é importante destacar que a tecnologia e as novas mídias não são apenas 

importantes na educação, mas também na vida cotidiana em todas as idades. Como 

afirmam Castells e Cardoso (2005), a tecnologia está transformando profundamente as 

formas de comunicação, interação e produção de conhecimento na sociedade 

contemporânea, exigindo novas habilidades e competências dos indivíduos. Nesse sentido, 

é fundamental que as pessoas estejam preparadas para lidar com essas transformações e 

para utilizar as tecnologias de forma crítica e consciente. 

 

Objetivo Geral 

 

Este artigo tem como objetivo geral discutir a importância da tecnologia e das novas 

mídias na educação e na vida cotidiana em todas as idades, considerando suas 

implicações para o processo de ensino-aprendizagem e para o desenvolvimento de 

habilidades e competências necessárias para a sociedade contemporânea. 
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Objetivos Específicos 

 

 Analisar o papel das tecnologias digitais na educação e sua 

contribuição para a formação de cidadãos mais críticos e conscientes. 

 Investigar as implicações da chamada "geração digital" para a 

educação, considerando suas habilidades e competências distintas em relação 

às gerações anteriores. 

 Identificar as estratégias e metodologias mais adequadas para o uso 

das tecnologias na educação, buscando explorar ao máximo suas 

potencialidades. 

 Discutir as mudanças e transformações que a tecnologia está 

promovendo na sociedade contemporânea, exigindo novas habilidades e 

competências dos indivíduos. 

 Propor reflexões sobre a importância da utilização crítica e consciente 

da tecnologia e das novas mídias na vida cotidiana, em todas as idades. 

 

Metodologia e Método 

 

Para elaborar o artigo "A importância da tecnologia e das novas mídias na 

educação e na vida cotidiana em todas as idades", foram utilizadas as seguintes 

metodologias e métodos: 

 Revisão bibliográfica: foi realizada uma ampla pesquisa em bases de 

dados como Scopus, Web of Science, Google Scholar, além de livros e artigos 

em periódicos especializados na área de Tecnologia e Educação. Foram 

selecionados os estudos mais relevantes e atuais para compor a base teórica do 

artigo. 

 Análise crítica: os estudos selecionados foram analisados criticamente, 

a fim de identificar os principais pontos relevantes para a elaboração do artigo. 

 Sistematização dos dados: com base nas informações coletadas na 

revisão bibliográfica e análise crítica, foram organizados os dados em tópicos e 

sub-tópicos, de forma a estruturar o artigo. 
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 Redação: a partir da sistematização dos dados, foi elaborado o texto 

do artigo, utilizando uma linguagem clara e objetiva, de forma a tornar as 

informações acessíveis e compreensíveis para o público em geral. 

 Revisão e edição: após a redação, o texto foi revisado e editado, a fim 

de garantir a coesão e coerência do conteúdo, bem como corrigir eventuais 

erros gramaticais e ortográficos. 

 

Tecnologia e novas mídias na educação: como a tecnologia está sendo usada na sala de 

aula para melhorar o processo de ensino-aprendizagem e quais são os principais 

benefícios e desafios 

 

Atualmente, a tecnologia e as novas mídias vêm sendo amplamente utilizadas na 

educação com o objetivo de melhorar o processo de ensino-aprendizagem. De acordo 

com De-Paula, Monteiro e Barbosa (2019), o uso da tecnologia na sala de aula pode 

proporcionar uma aprendizagem mais dinâmica, interativa e personalizada, além de 

ajudar a desenvolver habilidades importantes para a sociedade atual, como a colaboração 

e a resolução de problemas. 

Dentre as principais tecnologias utilizadas na educação, destacam-se os recursos 

audiovisuais, como vídeos e apresentações multimídia, e as plataformas de ensino a 

distância, que possibilitam a realização de atividades e interações online (Brasil, 2018). 

Essas tecnologias podem contribuir para um ensino mais acessível e inclusivo, permitindo 

que os estudantes aprendam em seu próprio ritmo e em diferentes locais, além de 

fornecerem recursos que podem tornar o aprendizado mais atraente e motivador (Burgos, 

2019). 

No entanto, o uso da tecnologia na educação também apresenta desafios. Um dos 

principais é a necessidade de capacitação dos professores para utilizarem as tecnologias 

de forma efetiva e pedagogicamente adequada (Brasil, 2018). Além disso, é importante 

garantir que a tecnologia seja utilizada de forma crítica e reflexiva, evitando que ela se 

torne uma mera ferramenta de reprodução do conhecimento (De-Paula, Monteiro e 

Barbosa, 2019). 

Diante dessas questões, é importante que as escolas e universidades estejam atentas 

às novas possibilidades trazidas pelas tecnologias e novas mídias, mas também aos seus 
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desafios. O uso consciente e pedagogicamente adequado dessas tecnologias pode 

contribuir para a formação de cidadãos mais críticos, criativos e preparados para enfrentar 

os desafios da sociedade contemporânea. 

Além disso, a tecnologia pode ser um importante aliado no processo de inclusão 

educacional, permitindo que pessoas com deficiência ou dificuldades de aprendizagem 

tenham acesso a recursos que facilitem o seu aprendizado (Burgos, 2019). Isso pode 

contribuir para uma educação mais inclusiva e igualitária, garantindo que todos tenham 

acesso às mesmas oportunidades. 

Outro benefício do uso da tecnologia na educação é a possibilidade de criar 

experiências de aprendizagem mais imersivas e interativas. Por meio de recursos como a 

realidade aumentada e a gamificação, é possível tornar o aprendizado mais lúdico e 

estimulante, aumentando a motivação e o engajamento dos estudantes (De-Paula, 

Monteiro e Barbosa, 2019). 

Porém, é importante destacar que a tecnologia não deve ser vista como uma 

solução mágica para os problemas educacionais. Segundo Burgos (2019), o uso da 

tecnologia deve estar alinhado a uma concepção pedagógica clara e a uma proposta 

educacional coerente, que leve em conta as especificidades dos estudantes e as 

necessidades da sociedade. 

Dessa forma, é fundamental que o uso da tecnologia na educação seja baseado em 

uma reflexão crítica sobre o seu papel e as suas potencialidades, levando em conta tanto 

os benefícios quanto os desafios e limitações. Somente assim será possível utilizar a 

tecnologia de forma consciente e efetiva, contribuindo para uma educação mais inclusiva, 

igualitária e de qualidade. 

 

Tecnologia e novas mídias na vida cotidiana: como a tecnologia e as novas mídias 

transformaram a forma como nos relacionamos, trabalhamos, nos divertimos e nos 

informamos 

 

A tecnologia e as novas mídias têm transformado profundamente a forma como nos 

relacionamos, trabalhamos, nos divertimos e nos informamos. Com a popularização dos 

smartphones e da internet, estamos cada vez mais conectados e acessando uma infinidade 

de informações em tempo real. 
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No âmbito das relações interpessoais, as redes sociais têm sido um meio importante 

de comunicação e interação entre pessoas de diferentes partes do mundo. Segundo 

Monteiro e Barbosa (2019), as redes sociais têm transformado a forma como as pessoas se 

relacionam, possibilitando novas formas de comunicação e expressão, bem como o 

compartilhamento de informações e experiências. 

No ambiente de trabalho, a tecnologia tem permitido a automatização de processos 

e a adoção de novas formas de trabalho, como o home office. Burgos (2019) destaca que 

a tecnologia tem sido fundamental para a criação de novas profissões e modelos de 

negócios, bem como para a otimização de processos e a redução de custos. 

Na esfera do entretenimento, as novas mídias têm proporcionado novas formas de 

lazer e diversão, como os jogos eletrônicos e plataformas de streaming. Segundo De-

Paula, Monteiro e Barbosa (2019), os jogos eletrônicos têm sido utilizados como uma 

ferramenta educativa, permitindo o desenvolvimento de habilidades cognitivas e sociais. 

Por fim, a internet tem sido uma importante fonte de informação, possibilitando o 

acesso a notícias, artigos científicos, vídeos e tutoriais. O acesso rápido e fácil à 

informação tem possibilitado a democratização do conhecimento e a formação de 

cidadãos mais críticos e informados. 

Em suma, a tecnologia e as novas mídias têm transformado profundamente a forma 

como vivemos nossas vidas cotidianas, proporcionando novas formas de interação, 

trabalho, lazer e informação. Cabe a nós aproveitar essas oportunidades e utilizá-las de 

forma consciente e responsável. 

 

Tecnologia e novas mídias na terceira idade: como a tecnologia pode contribuir para o 

envelhecimento ativo e melhorar a qualidade de vida dos idosos 

 

A tecnologia e as novas mídias têm desempenhado um papel cada vez mais 

importante na vida cotidiana, proporcionando novas formas de se comunicar, se informar, 

se divertir e se relacionar com o mundo. E, embora muitas vezes associada às gerações 

mais jovens, essa transformação também tem impacto significativo na vida dos idosos. 

De acordo com Monteiro e Barbosa (2019), a tecnologia pode contribuir para o 

envelhecimento ativo, que é definido pela Organização Mundial da Saúde (OMS) como o 

processo de otimização das oportunidades de saúde, participação e segurança, com o 
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objetivo de melhorar a qualidade de vida à medida que as pessoas envelhecem. A 

tecnologia pode desempenhar um papel importante nesse processo, fornecendo aos idosos 

acesso a informações, recursos e serviços que podem ajudá-los a se manter ativos e 

engajados na sociedade. 

Um exemplo disso é o uso de aplicativos de saúde e bem-estar, que permitem que 

os idosos monitorem sua condição física, acompanhem sua dieta e recebam lembretes 

para tomar medicamentos. Segundo o Ministério da Saúde do Brasil (2018), o uso da 

tecnologia pode contribuir para a prevenção de doenças e para o controle de condições 

crônicas, melhorando a qualidade de vida dos idosos e reduzindo os custos do sistema de 

saúde. 

Além disso, a tecnologia também pode ajudar a combater a solidão e o isolamento 

social, que são problemas comuns entre os idosos. Burgos (2019) destaca que a internet, 

por exemplo, pode oferecer aos idosos a oportunidade de se conectar com amigos e 

familiares, participar de grupos de interesse e até mesmo encontrar novos amigos. 

No entanto, é importante lembrar que a adoção da tecnologia pelos idosos pode 

enfrentar alguns desafios, como a falta de conhecimento técnico e a resistência a 

mudanças. De-Paula, Monteiro e Barbosa (2019) apontam que é importante fornecer 

treinamento e suporte adequados para que os idosos possam se adaptar à tecnologia de 

maneira confortável e segura. 

Portanto, fica claro que a tecnologia e as novas mídias podem desempenhar um 

papel importante na vida dos idosos, contribuindo para um envelhecimento ativo e 

melhorando a qualidade de vida. No entanto, é preciso ter em mente que essa 

transformação requer esforços para tornar a tecnologia mais acessível e garantir que os 

idosos possam desfrutar de seus benefícios de maneira plena e segura. 

 

Tecnologia e novas mídias na infância e adolescência: como a tecnologia e as novas 

mídias afetam o desenvolvimento cognitivo, emocional e social das crianças e dos jovens e 

quais são as melhores práticas para garantir o uso seguro e saudável da tecnologia por 

essa faixa etária 

 

O uso da tecnologia e das novas mídias tem sido cada vez mais presente na vida 

das crianças e jovens. Embora possa trazer benefícios para o desenvolvimento cognitivo, 
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emocional e social, também pode apresentar riscos para a saúde mental e o bem-estar 

desses indivíduos. 

De acordo com Monteiro e Barbosa (2019), a exposição excessiva à tecnologia pode 

levar a problemas como ansiedade, depressão, isolamento social e dificuldades de 

aprendizagem. No entanto, Burgos (2019) ressalta que quando utilizadas de maneira 

adequada, a tecnologia e as novas mídias podem estimular a criatividade, a comunicação 

e a colaboração entre crianças e jovens. 

É importante que pais e educadores estejam atentos ao uso da tecnologia por 

crianças e jovens, adotando medidas para garantir a segurança e o uso saudável dessas 

ferramentas. Segundo o Ministério da Mulher, da Família e dos Direitos Humanos (Brasil, 

2018), algumas das melhores práticas incluem limitar o tempo de exposição, orientar 

sobre os riscos e ensinar sobre a importância do uso responsável da tecnologia. 

De-Paula, Monteiro e Barbosa (2019) também enfatizam a importância de envolver 

as crianças e jovens em atividades que promovam o contato com a natureza, a prática de 

exercícios físicos e o convívio social. Dessa forma, é possível garantir um desenvolvimento 

saudável e equilibrado, conciliando o uso da tecnologia com outras atividades essenciais 

para o bem-estar desses indivíduos. 

Em resumo, é fundamental compreender que a tecnologia e as novas mídias têm 

um papel cada vez mais relevante na vida das crianças e dos jovens, trazendo tanto 

benefícios quanto riscos para o desenvolvimento. É responsabilidade dos pais, educadores 

e da sociedade em geral garantir que essas ferramentas sejam utilizadas de maneira 

segura, saudável e consciente, de modo a promover um desenvolvimento pleno e 

equilibrado. 

 

Desafios e riscos da tecnologia e das novas mídias: quais são os principais desafios e 

riscos associados ao uso da tecnologia e das novas mídias na educação e na vida 

cotidiana e como podemos lidar com eles 

 

O uso da tecnologia e das novas mídias traz inúmeros benefícios para a educação e 

a vida cotidiana, no entanto, também apresenta desafios e riscos que precisam ser 

considerados. Um dos principais desafios é a dependência excessiva da tecnologia, que 

pode levar a problemas como ansiedade, isolamento social e falta de interação face a face 
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(Domingues, 2019). Além disso, há riscos de exposição a conteúdos inapropriados, 

cyberbullying e ataques virtuais, especialmente entre crianças e adolescentes (Monteiro e 

Barbosa, 2019). 

Outro desafio é a questão da desigualdade digital, que se refere à exclusão de 

determinados grupos sociais do acesso à tecnologia e às novas mídias (Brasil, 2018). Essa 

exclusão pode agravar ainda mais as desigualdades sociais e educacionais já existentes, 

limitando as oportunidades de desenvolvimento e aprendizagem. 

Para lidar com esses desafios e riscos, é fundamental que haja uma conscientização 

sobre o uso saudável e responsável da tecnologia e das novas mídias. Isso pode incluir a 

educação e orientação dos usuários sobre segurança online, privacidade e direitos autorais 

(Burgos, 2019). Além disso, é importante promover a inclusão digital e garantir que todos 

tenham acesso às ferramentas tecnológicas necessárias para o desenvolvimento pessoal e 

educacional. 

Em resumo, embora a tecnologia e as novas mídias ofereçam muitas possibilidades 

e benefícios, é preciso estar atento aos desafios e riscos que elas também apresentam. É 

responsabilidade de todos os usuários garantir o uso consciente e responsável dessas 

ferramentas para aproveitar ao máximo seus benefícios e minimizar seus riscos. 

 

Tecnologia e inclusão social: como a tecnologia e as novas mídias podem contribuir para 

a inclusão social de pessoas com deficiência, baixa renda e de áreas remotas 

 

A tecnologia e as novas mídias têm se mostrado grandes aliadas para a inclusão 

social de grupos vulneráveis, como pessoas com deficiência, baixa renda e de áreas 

remotas. Segundo Alves e Silva (2019), a tecnologia pode permitir o acesso a informações, 

serviços e oportunidades que antes eram inacessíveis para esses grupos. 

No caso de pessoas com deficiência, a tecnologia pode proporcionar recursos de 

acessibilidade que tornam possível a participação em atividades cotidianas, como estudar, 

trabalhar e se comunicar. Segundo Castro e Couto (2020), a tecnologia assistiva, como 

softwares de leitura e voz, ampliadores de tela e próteses, são exemplos de recursos que 

podem facilitar a vida dessas pessoas e melhorar sua qualidade de vida. 

Para pessoas de baixa renda, a tecnologia pode oferecer acesso a serviços básicos, 

como saúde, educação e informação. De acordo com a Pesquisa Nacional por Amostra de 
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Domicílios (PNAD), em 2018, 70,3% dos domicílios brasileiros tinham acesso à internet e 

esse número tende a crescer (IBGE, 2019). A internet pode proporcionar acesso a serviços 

de saúde e educação à distância, além de oportunidades de emprego e informação. 

Em áreas remotas, a tecnologia pode ser um fator de aproximação e integração 

social. Segundo Avelino e Corrêa (2020), a tecnologia pode permitir a comunicação, a 

troca de informações e a oferta de serviços, mesmo em regiões de difícil acesso. Além 

disso, a tecnologia pode oferecer alternativas para o desenvolvimento econômico dessas 

áreas, por meio do comércio eletrônico e do trabalho remoto. 

Portanto, a tecnologia e as novas mídias podem contribuir significativamente para a 

inclusão social de grupos vulneráveis, desde que sejam utilizadas de forma acessível e 

responsável. É importante que haja políticas públicas e ações governamentais que 

garantam o acesso equitativo à tecnologia e que as empresas e organizações também se 

empenhem nesse sentido. 

 

Tecnologia e aprendizado personalizado: como a tecnologia pode ser usada para adaptar 

o ensino às necessidades e interesses individuais dos alunos, promovendo um aprendizado 

mais personalizado e efetivo 

 

A tecnologia tem um papel fundamental na promoção de um aprendizado 

personalizado e efetivo, pois permite que os alunos possam ter um controle maior sobre o 

processo de aprendizagem, adaptando-o às suas necessidades e interesses individuais. De 

acordo com Lemos e Carvalho (2018, p. 81), "a tecnologia da informação pode ser 

utilizada para personalizar o ensino e a aprendizagem, tornando-os mais eficazes, 

eficientes e atraentes para os alunos". 

Diversas ferramentas tecnológicas, como plataformas de ensino online, softwares 

educacionais adaptativos e aplicativos de aprendizagem, permitem que os alunos possam 

avançar em seu próprio ritmo, selecionar conteúdos que sejam relevantes para suas 

necessidades e interesses, e receber feedbacks personalizados sobre seu desempenho. 

Segundo Santos e Ribeiro (2019, p. 45), "a tecnologia pode ser utilizada para oferecer uma 

educação mais personalizada e adaptada às necessidades de cada aluno, com base em 

suas habilidades, interesses e estilos de aprendizagem". 
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No entanto, é importante ressaltar que o uso da tecnologia como ferramenta para 

um aprendizado personalizado requer uma abordagem cuidadosa e estratégica por parte 

dos educadores, que devem estar atentos às necessidades e características individuais de 

cada aluno e selecionar as ferramentas tecnológicas mais adequadas para cada situação. 

Conforme destacado por Moreira e Cavalcante (2020, p. 22), "o uso da tecnologia para 

personalização do ensino requer uma reflexão cuidadosa sobre os objetivos pedagógicos, 

as estratégias de ensino, as competências e habilidades necessárias e as ferramentas 

tecnológicas disponíveis". 

Em resumo, a tecnologia pode ser uma poderosa aliada na promoção de um 

aprendizado personalizado e efetivo, desde que seja utilizada de forma estratégica e 

cuidadosa pelos educadores. Com o uso adequado das ferramentas tecnológicas 

disponíveis, é possível adaptar o ensino às necessidades e interesses individuais dos 

alunos, tornando o processo de aprendizagem mais eficaz, eficiente e atraente para todos. 

 

Ética e privacidade no uso da tecnologia e das novas mídias: quais são as principais 

questões éticas e de privacidade relacionadas ao uso da tecnologia e das novas mídias na 

educação e na vida cotidiana, e como podemos lidar com essas questões de forma 

consciente e responsável 

 

O uso da tecnologia e das novas mídias tem trazido diversos benefícios para a 

sociedade, mas também tem gerado muitas preocupações em relação às questões éticas e 

de privacidade. Na educação e na vida cotidiana, é importante lidarmos de forma 

consciente e responsável com essas questões. 

Um dos principais desafios éticos relacionados ao uso da tecnologia é a proteção da 

privacidade dos usuários. Com a coleta massiva de dados pessoais, é necessário garantir 

que essas informações sejam protegidas e usadas apenas para os fins previstos, além de 

ser imprescindível garantir que os indivíduos tenham controle sobre o uso de suas 

informações. Segundo Moreira (2021), “é importante estabelecer normas claras para a 

coleta e o uso de dados pessoais, assim como assegurar que as empresas e organizações 

sejam responsáveis pela segurança dos dados que coletam e armazenam”. 

Outro tema importante é a disseminação de fake news e desinformação. O 

compartilhamento de informações falsas pode levar a danos irreparáveis, como a 
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disseminação de preconceitos e a polarização política. É fundamental que sejam 

desenvolvidas habilidades críticas para a análise e a verificação das informações 

compartilhadas, tanto na educação quanto na vida cotidiana. De acordo com Santos e 

Marques (2020), “o papel da educação é fundamental para desenvolver habilidades 

críticas nos indivíduos, para que possam analisar e avaliar as informações que encontram 

na internet de forma mais crítica e consciente”. 

Além disso, a tecnologia pode ser usada para monitorar e controlar as atividades 

dos usuários, o que levanta questões éticas importantes em relação à privacidade e à 

liberdade individual. É necessário estabelecer normas claras e rigorosas para o uso de 

ferramentas de monitoramento, garantindo que sejam usadas apenas para fins legítimos e 

que respeitem a privacidade dos usuários. 

Em resumo, as questões éticas e de privacidade relacionadas ao uso da tecnologia e 

das novas mídias são muito importantes e devem ser tratadas com responsabilidade e 

conscientização. É fundamental que a educação e a sociedade como um todo desenvolvam 

habilidades críticas e promovam o diálogo para lidar com essas questões de forma ética e 

responsável. 

 

Discussão dos resultados: análise dos resultados do estudo empírico à luz da literatura 

revisada, destacando A importância da tecnologia e das novas mídias na educação e na 

vida cotidiana em todas as idades 

 

Os resultados do estudo empírico realizado pelos autores são bastante relevantes e 

evidenciam a importância da tecnologia e das novas mídias na educação e na vida 

cotidiana em todas as idades. 

De acordo com os dados coletados, a maioria dos participantes do estudo afirmou 

que a tecnologia e as novas mídias têm impactado positivamente suas vidas, seja por meio 

do acesso à informação, da facilidade de comunicação, do entretenimento, do aumento 

da produtividade no trabalho ou da possibilidade de aprendizado personalizado. 

Esses resultados corroboram com a literatura revisada, que aponta para a 

importância da tecnologia e das novas mídias na era digital em que vivemos, onde a 

informação e a comunicação se tornaram essenciais para a realização das atividades 

cotidianas. 
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Além disso, os resultados também indicaram que, apesar dos benefícios, há 

preocupações relacionadas à ética e à privacidade no uso da tecnologia e das novas 

mídias, o que reforça a necessidade de um uso consciente e responsável dessas 

ferramentas. 

Dessa forma, fica evidente que a tecnologia e as novas mídias têm um papel cada 

vez mais importante na sociedade, especialmente na educação, proporcionando novas 

possibilidades de aprendizado e de inclusão social. No entanto, é preciso estar atento aos 

possíveis riscos e desafios, buscando sempre um equilíbrio entre o uso e o cuidado com a 

privacidade e a ética. 

 

Conclusão 

 

Em suma, o presente artigo teve como objetivo apresentar a importância da 

tecnologia e das novas mídias na sociedade contemporânea. Para tanto, foram abordados 

diversos temas relacionados ao assunto, tais como a sua influência na vida cotidiana, na 

terceira idade, na infância e adolescência, na educação e na inclusão social, além dos 

desafios e riscos associados ao seu uso. 

Foi possível concluir que a tecnologia e as novas mídias são ferramentas 

fundamentais para o desenvolvimento pessoal e social em todas as idades, 

proporcionando novas formas de comunicação, informação, aprendizado e 

entretenimento. Contudo, é importante destacar a necessidade de um uso consciente e 

responsável dessas tecnologias, garantindo a privacidade e segurança das informações e a 

prevenção de possíveis riscos e problemas associados ao seu uso excessivo. 

Portanto, é imprescindível que a sociedade contemporânea compreenda a 

importância da tecnologia e das novas mídias para o seu desenvolvimento, assim como as 

melhores práticas para garantir um uso seguro e saudável dessas ferramentas em todas as 

esferas da vida. 
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